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Анотація
Банки виступають головни​ми суб'єктами грошово-кредитних відносин у суспільстві і їх роль визначається спроможністю ефективно використовувати акумульовані ресурси для задоволення фінансових потреб реального сектору економіки.

Банківський кредит виступає джерелом фінансування діяльності підприємств у ринковій економіці, джерелом поповнення короткостро​кових і особливо довгострокових ресурсів суб'єктів підприємницької діяльності. Крім того це важливий чинник підвищення плато​спроможності населення та соціальної стабільності.

У курсовій роботі досліджено поняття та сутність “кредиту” як економічної категорії; узагальнено правову основу кредитних відносин в Україні; визначено особливості впливу ринкового середовища на кредитну діяльність банків; проведено аналіз кредитного портфелю банківської системи України; здійснена оцінка кредитного портфелю банківської системи України; проведено аналіз технології надання кредиту готівкою фізичній особі в ПАТ КБ «Укрсиббанк»; запропоновано удосконалення сучасних методик банківського регулювання оцінки кредитоспроможності фізичних осіб; визначено та побудовано інтегральний кредитний рейтинг банківської системи, а також оптимізації  кредитного портфелю банка, проведено аналіз інтегрального кредитного рейтингу банків України.
 Робота складається із вступу, трьох розділів та висновків; містить 67 сторінки,  12  таблиць, 1 малюнок, 51  наукових джерел , 2 додатків. 
Ключові слова: КРЕДИТ, КРЕДИТНІ ВІДНОСИНИ , БАНКІВСЬКЕ КРЕДИТУВАННЯ, КРЕДИТНИЙ ПОРТФЕЛЬ, КРЕДИТОСПРОМОЖНІСТЬ ПОЗИЧАЛЬНИКА,  ІНТЕГРАЛЬНИЙ КРЕДИТГИЙ РЕЙТИНГ.
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Вступ
Банки виступають головни​ми суб'єктами грошово-кредитних відносин у суспільстві і їх роль визначається спроможністю ефективно використовувати акумульовані ресурси для задоволення фінансових потреб реального сектору економіки.

Банківський кредит виступає джерелом фінансування діяльності підприємств у ринковій економіці, джерелом поповнення короткостро​кових і особливо довгострокових ресурсів суб'єктів підприємницької діяльності. Крім того це важливий чинник підвищення плато​спроможності населення та соціальної стабільності.

Кредит сприяє зміцненню господарської діяльності підприємств, оскільки він є необхідною умовою кругообігу виробничих фондів і фондів обігу. В умовах розширеного відтворення кредит надає можливість безперервно здійснювати процес обігу і, отже, сприяє виробництву і реалізації продукції. Разом з тим, трансформаційні ринкові зрушення висувають нові вимоги до розвитку адекватних форм кредиту. Кредитні відносини між суб’єктами ринку набувають певної специфіки. Оскільки період відновлення відрізняється від стабільно функціонуючої ринкової економіки, тому вкрай важливо розкрити його своєрідність, визначити місце та роль банківського кредиту в процесі забезпечення кредитними ресурсами суб’єктів ринку.

У цьому зв’язку дослідження питань кредиту та його ролі у ринковій економіці набуває особливого значення, що зумовлює актуальність обраної теми та доцільність проведення досліджень для розвитку цього питання.

Об'єктом курсової роботи є кредитні відносини між банками та позичальниками.
Предметом дослідження є теоретичні положення та методичне забезпечення механізму банківського кредитування.

В роботі було використано загальнонаукові та спеціальні методи, взаємодія абстрактного й конкретного, аналізу та синтезу, історичного і логічного, індукції й дедукції, статистичні порівняння, (що дало можливість розкрити сутність розвитку кредиту й кредитних відносин через внутрішні суперечності, вплив внутрішніх і зовнішніх чинників на трансформаційні процеси, формування та здійснення грошово-кредитної, процентної і цінової політики держави). На основі методів системно-структурного та порівняльного аналізу, синтезу розглянуто розвиток сучасних форм кредиту. 
Мета роботи полягає в узагальненні теоретичних основ функціонування діючої практики з кредитування банками України, а також пошуку напрямків удосконалення цієї роботи на основі систематизації існуючих пропозицій щодо цього питання.

Для досягнення поставленої мети в роботі вирішуються такі завдання:

· узагальнити кредит як економічної категорії та його роль в ринковій економіці; 
· дослідити правову основу кредитних відносин в Україні;
· розглянути особливості впливу ринкового середовища на кредитну діяльність банків;

· навести сучасний стан аналізу кредитного портфелю банківської системи України;

· здійснити оцінка стану кредитування в ПАТ КБ «Укрсиббанк»;
· провести аналіз діючої практики технології надання кредиту готівкою фізичній особі в ПАТ КБ «Укрсиббанк»
· запропонувати підходи до сучасних методик банківського регулювання оцінки кредитоспроможності фізичних осіб;

· запропонувати засоби що до  оптимізації кредитного портфеля.
· Інформаційну базу дослідження складають законодавчі й нормативні акти Верховної Ради України, Кабінету Міністрів України, методичні та інструктивні матеріали, дані Державного комітету статистики України, Національного банку України, монографічні дослідження та статті іноземних і вітчизняних авторів. 

Вказаному питанню приділяється значна увага такими зарубіжними вченими як, Лаврушиним О.І., Жуковим Є.Ф., Платоновою В., Ковальовою В.В., Ольшанським А.І., Пановою Г.С., Усоскіним В. Над проблемами кредитування працюють також і західні вчені. В роботах Альтмана Е, Бреді Б., Даніеля Ц., Деріга Х.У., Коха Т., Роуза П., Каннінгхема С., Бауера Р. розроблено напрями вдосконалення методів кредитування.
На вирішення цієї проблеми спрямовані дослідження таких вітчизняних вчених: Щетиніна А. І., Демченко О. В., Бечко Т.П., Тарасюк С.Г., Радченко Н. Г., Фоміна Г.Ф., Очкуренко С.В., Вергелюка Ю.Ю., Шевчука І.Б., Павлової Є.П., Рогожнікової Н. В., Гадецької С.В., Костюченко О.Є., Єпіфанова А. О., Крухмаля О. В. та ін.

Впровадження пропозицій і рекомендацій, наданих у роботі, дозволить банкам вдосконалити процес кредитування юридичних та фізичних осіб при розробленні методичних підходів до аналізу кредитоспроможності позичальників, удосконаленні форм забезпечення повернення банківських кредитів. Це надасть можливість організувати діяльність банківських установ у відповідності з сучасними потребами ринку
Розділ 1. ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ ФУНКЦІОНУВАНнЯ КРЕДИТУ В РИНКОВІЙ ЕКОНОМІЦІ
1.1. Сутність кредиту як економічної категорії, її види, функції та роль
Кредит належить до найважливіших і є однією з найскладніших категорій економічної науки. Одного разу виникнувши він постійно розширював сферу функціонування; ставав об'єктивною необхідністю, що виражає постійні зв'язки між учасниками виробничого процесу; змінювався і пристосовувався до нових умов економічного життя.

Досліджуючи питання сутності кредиту відомими вченими-економістами. висловлювалися різні точки зору. Наприклад, економісти XVIII століття трактували його як спосіб перерозподілу матеріальних цінностей у натуральній формі - натуралістична теорія, основоположниками якої були класики політичної економії А. Сміт [‎47. с. 70], Д. Рікардо [‎50, с. 117]. Подальшого розвитку ця теорія набула у працях К.Маркса, Ж.Сея, А.Вагнера. А.Маршала та ін.

Заслугою натуралістичної теорії було те. що її представники не просто визнавали зв'язок кредиту з процесами виробництва, а виходили з первинності виробництва й вторинності кредиту: вони переконливо доводили, що кредит сам по собі не може створювати реального капіталу, що останній виникає тільки в процесі виробництва. З цих позицій прихильники натуралістичної теорії трактували процент як частину прибутку, створеного в процесі виробництва, визнавали залежність норми процента від норми прибутку.

У міру зростання ролі кредиту й банків у розвитку виробництва, заміни справжніх грошей кредитними засобами обігу, використання кредиту й банків у державному регулюванні економіки послаблювалися передумови для подальшого розвитку натуралістичної теорії кредиту. Обмежуючи кредитні можливості банків масштабами їхніх пасивних операцій, ці концепції дедалі частіше почали вступати у суперечність із реальною дійсністю в грошово-кредитній сфері. Тому вони замінювалися іншими теоріями – експансіоністською, відтворювальною, фондовою, які формувалися в складі так званої капіталотворчої теорії кредиту, основоположником якої був англійський економіст Дж. Лок [‎45, с. 267-280].
Ідея фінансової системи Дж. Лока полягала в тому, щоб за допомогою кредиту підтримувати постійне процвітання в економіці. Розширюючи обсяги кредитування і. випускаючи гроші, банки створюють капітал і тим самим збільшують багатство й зайнятість. Обсяги кредитування визначаються при цьому капіталотворчими можливостями банків. Однак ці ідеї на практиці провалилися. Як тільки створений Дж. Локом банк розпочав випуск незабезпечених банкнот, вони катастрофічно знецінились і банк збанкрутував. Це на тривалий час підірвало довіру до капіталотворчої теорії.

Проте в міру розвитку кредитної системи капіталізму, утворення акціонерних товариств і впровадження чекового обігу ідеї Лока. почали розвивати англійські й французькі економісти. Особливо сприяв цьому у другій половині XIX століття англійський економіст Г. Маклеод [‎45, с. 267-280]. Його концепції зводилися до того, що гроші й кредит, маючи покупну силу, є багатством; кредит приносить прибуток, а тому є виробничим капіталом; банки - це "фабрики кредиту", оскільки вони створюють кредит, а отже, і капітал.

Недоліками капіталотворчої теорії були твердження, що гроші, кредит та капітал тотожні поняття, розміри банківського кредиту визначаються власним бажанням банків, а не умовами капіталістичного відтворення та те, що кредит і гроші – багатство, оскільки чеки, акції, облігації обмінюються на гроші, а банки створюють свій капітал за допомогою своїх активних операцій. Вони не розуміли, що розміри банківських залучених засобів визначаються умовами відтворення, а не власними бажаннями банків встановлювати об'єми позичкових операцій.

Послідовниками й теоретиками капіталотворчої концепції на початку XX століття були західні економісти І. Шумпетер (Австрія). А. Ган (Германія). Дж. Кейнс і Р. Хутрі (Англія). Кредитна політика, що базувалася на цій теорії, дедалі більше набирала експансіоністського характеру, у зв'язку з чим сама теорія стала називатися експансіоністською.

Представники цієї теорії А. Ган і І. Шумпетер [‎51, с.10] вважали банки всесильними, оскільки кредит створює депозит, а отже, й капітал. На їх думку, інфляційний кредит є безмежним, є рушійною силою відтворення і сприяє постійному економічному розвитку та зростанню. Послідовники експансіоністської теорії віддавали перевагу сфері обігу перед виробництвом. Найголовніша помилка в поглядах А. Гана та І. Шумпетера полягала в тому, що вони виправдовували кредитну експансію та інфляцію.

Повну неспроможність капіталотворчої теорії показала криза 1923– 1933 pp. (якій сприяла велика гіперінфляція в Німеччині), однак її "раціональні зерна" все ж були використані Дж. Кейнсом і його послідовниками, які обґрунтували принципи кредитного регулювання економіки, згідно з яким кредит визначає економічний розвиток [‎27, с.8].

Джон Мейнард Кейнс прирівнював позичковий капітал до грошей і визначав його рівень залежно від кількості грошей в обігу. Згідно з його більш пізньою концепцією, гроші впливають на відсоток, відсоток - на інвестиції, інвестиції – на виробництво, виробництво – на дохід, а дохід – на ціни. В кінці свого життя Дж. Кейнс признав, що грошова маса впливає на величину відсотка до певного рівня, а інвестиції не завжди належно реагують на нього.

Послідовниками Дж. Кейнса були американські економісти – П. Самуельсон, Л. Лернер, С. Харріс, Е. Хансен, Дж. Гелбрейт, які представляли неокейнсіанську школу грошово-кредитного регулювання.

Особливо слід виділити концепцію монетаризма, згідно з якою основними інструментами регулювання економіки є зміни грошової маси та процентних ставок, що дає можливість чередувати кредитну експансію й рестрикцію, а встановлення середньорічних темпів росту грошової маси у поєднанні з певним рівнем процентних ставок дозволяє впливати на динаміку виробництва та цін.
Разом з тим, накопичений досвід теоретичного аналізу кредиту та практичного його використання в політиці макроекономічного регулювання свідчить про те. що в тривалому спорі представників натуралістичної та капіталотворчої теорії жодна зі сторін не перемогла. Істина, як завжди знаходиться посередині. Банки виявилися і посередниками, і "фабриками" грошового капіталу. їх активні операції хоч і є первинними відносно пасивних, але держави чітко обмежують обсяги цих операцій. Позичковий капітал хоч і здійснює самостійний рух, проте він не може зовсім відірватися від реального капіталу й самостійність його має відносний характер. Тому сучасна наукова думка з теорії кредиту розвивається теж шляхом синтезу окремих ідей натуралістичної та капіталотворчої теорій.

У сучасній економічній науці склалися два напрями розкриття сутності кредиту, а саме розгляд сутності кредиту як фінансової та економічної категорії.
У таблиці 1.1 представлено основні підходи сучасних вчених до трактування категорії «кредит». Зазначимо, що «кредит» розглядають як конкретну фінансову послугу та як економічну категорію. Дуалістичність змісту поняття «кредит» не є поодиноким випадком в економічній науці. Наприклад, поняття «бюджет» розглядають як фінансовий план, як економічну категорію та за матеріальним змістом. 
Однак у межах дуалістичного сприйняття кредиту існують певні протиріччя. «Кредит» як фінансову послугу визначають як: «позиковий капітал банку»; «надання грошових коштів, товарів, робіт, послуг» (тобто як процес); «надання грошової суми» (теж як процес); «надання грошової суми або цінного ліквідного активу»; «форму передачі у тимчасове користування коштів»; «позика у грошовій чи товарній формі».
Таблиця 1.1

Основні підходи до інтерпретації поняття «кредит» у працях сучасних науковців
	«Кредит» як фінансова послуга
	«Кредит» як економічна категорія

	Зміст поняття
	Автор, джерело
	'Зміст поняття
	Автор, джерело

	«...позиковий капітал банку в грошовій формі, що передасться в тимчасове користування на умовах забезпеченості, повернення, строковості...»
	М. П. Денисенко, В. Г. Кабанов, Л. М. Худолій [‎0, c. 18]
	«... форма руху позикового капіталу, який виражає економічні відносини між кредитором і позичальником, які виникають під час одержання позики, користування нею та її повернення...»
	В. Д. Лагутін [‎26, с. 14]

	«...надання грошових коштів або товарів (робіт, послуг) на умовах подальшого повернення цих коштів або сплати наданих товарів (ро​біт, послуг) у встановлений термін, включаючи сплату відсотків за їх використання...»
	B. П. Воронін,

C. П. Федосова [‎13, с. 146]
	«...економічні відносини, що виникають між кредитором і позичальником з приводу позиченої вартості, яка передається у тимчасове користування на умовах строково​сті...»
	М. А. Абрамова, Л. С. Александрова

[‎10,с. 298]

	«...надання грошової суми або пінного ліквідного ак​тиву на умовах повернення, строковості і платності, в результаті чого виникають боргові зобов'язання...»
	С. P. Моісеєв [‎29, с. 161-162]
	«...економічні відносини між кредитором та позича​льником, які виникають під час одержання позики, користування нею та її повернен​ня»
	С. О. Маслова, О. А. Опалов [‎28, с. 87]

	«...форма передачі у тимчасове користування коштів у грошовій або грошово-натуральній формі на умо​вах строковості, повернен​ня, платності...»
	М. Я. Дем'яненко [‎42, с. 265-266]
	«...цe економічні відносини між юридичними та фізич​ними особами і державою з приводу перерозподілу вар​тості на засадах повернення і з виплатою відсотків»
	М. І. Савлук [‎36, с. 444]

	«...позика у грошовій чи товарній формі, що надаєть​ся кредитором позичальни​ку на умовах зворотності, найчастіше із сплатою позичальнику відсотка за користування позикою...»
	Б. А. Райзоерг, Л. Ш. Лозовський, О. Б. Стародубцева [‎32, с. 209]
	«...суспільні відносини, що виникають між економічни​ми суб'єктами у зв'язку з передачею один одному в тимчасове користування вільних коштів...»
	А. В. Демківський

[‎18, с. 285]

	«...позика у грошовій чи товарній формі, що надаєть​ся позичальнику на умовах зворотності, строковості, забезпеченості та платнос​ті...»
	О. П. Орлюк та ін. [‎39, с. 212]
	«...економічні відносини між юридичними, фізичними особами, державами з при​воду перерозподілу вартості на засадах повернення, стро​ковості та платності...»
	О. П. Орлюк та ін. [‎39, с. 212]


Тобто емпіричним об’єктом поняття може бути процес, явище, форма явища. Зазначимо, що кредит не є процесом, оскільки кредитні відносини, маючи певну тривалість, можуть бути перервними. Кредит має свої власні форми, тому не може бути формою явища. Тим самим кредит можна визначити як явище, тобто визначенню кредиту більше відповідає поняття «фінансова послуга». Крім того, перше з визначень дає можливість припустити, що мова йде тільки про кредит, який лежить в основі формування пасивів банку, тоді як кредит проявляє себе і через активні операції. Система взаємозв’язків, що поєднує емпіричний об’єкт категорії з такими ж об’єктами інших категорій, представлена зв’язками з поняттями «капітал у грошовій формі, грошово-натуральній формі, товарній формі». Цей капітал може як передаватись, так і прийматись у тимчасове користування. Основні властивості, які характеризують емпіричний об’єкт поняття поділяються на дві групи − необхідні та додаткові умови виникнення.

До необхідних умов належать − зворотність (якщо кредит може бути як повернено, так і не повернено, то він перетворюється на трансферт), строковість (кредит надається на певний термін). До додаткових умов належать − платність, забезпеченість. Умова платності проявляється практично в усіх формах кредиту як фінансової послуги. Умова забезпеченості проявляється набагато рідше. 
Таким чином, якщо формувати поняття «кредит як фінансова послуга» із елементів (емпіричний об’єкт; основні зв’язки, що поєднують емпіричний об’єкт з іншими емпіричними об’єктами; властивості (умови), які характеризують емпіричний об’єкт), то воно матиме наступний вид: «Кредит − це фінансова послуга, що полягає у передачі у тимчасове користування капіталу у грошовій, грошово-натуральній, натуральній формі на умовах зворотності та строковості».

Кредит як фінансова послуга має наступні властивості: дискретність, елементарність, суб’єктивно-об’єктивність, волатильність. Кредит є дискретним, оскільки кожна фінансова послуга існує відокремлено від інших. Кредит є елементарним, оскільки навіть при наданні складних форм кредиту окремі фінансові послуги не представляють собою систему, всередині них не виникають окремі елементи, поєднані зв’язками. Складні форми кредиту тільки можуть мати подвійну природу.

Кредит є суб’єктивно-об’єктивним, оскільки кредит як фінансова послуга виникає та реалізується між окремими суб’єктами та існує водночас об’єктивно.

Кредит є волатильним, оскільки навіть при формальній незмінності його параметрів як фінансової послуги, фактично вони є рухомими, що обумовлюється як змінністю умов економічного середовища, так і змінністю суб’єктивного сприйняття кредиту.

Емпіричний об’єкт «кредиту як економічної категорії» визначають найчастіше як економічні відносини, що є цілком виправданим з огляду на те, що кредит є частиною фінансів, і, відповідно, повинен мати такий же самий емпіричний об’єкт, як і фінанси. Визначення емпіричного об’єкта кредиту як «суспільних відносин», на нашу думку, є занадто широким, оскільки передбачає можливість врахування і таких відносин, які можуть не мати грошової чи навіть вартісної форми.
Кредит як частина фінансів бере участь у розподілі доданої вартості, проте цей розподіл для кредиту здійснюється переважно не у просторі, а у часі.

Тим самим «кредит як економічна категорія» співвідноситься з категорією фінансів як часткове із загальним, оскільки сукупність економічних відносин стосовно розподілу та перерозподілу для кредиту здійснюється у вужчому просторово-часовому континуумі, ніж для фінансів. Основні зв’язки, що поєднують категорію кредиту з категорією фінансів, таким чином проявляються через категорію доданої вартості. Основною ознакою емпіричного об’єкта кредиту є зворотність відносин, оскільки сучасний розподіл доданої вартості передбачає її перерозподіл між реципієнтом і донором у майбутньому. Таким чином, можливим є дати наступне визначення кредиту як економічної категорії «Кредит − це економічні відносини стосовно розподілу та перерозподілу доданої вартості між її економічними суб’єктами у часі на засадах зворотності та строковості».

Властивості, що характеризують поняття кредиту як економічної категорії, є наступними: континуальність, системність, об’єктивність, сталість. Властивість континуальності проявляється як повсюдність кредиту в сучасних економічних системах. Кредит як економічна категорія є системою, оскільки має велику кількість форм прояву, кожна з яких формує свою власну специфічну групу економічних відносин. Кредит як економічна категорія існує об’єктивно і його сутнісні характеристики не змінюються від суб’єктивності їх сприйняття.

Кредит як економічна категорія є сталим, оскільки змістове наповнення поняття не змінюється від конкретної форми прояву кредитних відносин.

Таким чином, поняття кредиту є дуальним і складається із розуміння кредиту як економічної категорії та як фінансової послуги. Як економічна категорія кредит представляє собою економічні відносини стосовно розподілу та перерозподілу доданої вартості між економічними суб’єктами у часі на засадах зворотності та строковості та має властивості об’єктивності, системності, сталості, континуальності.
В свою чергу, кредит як фінансову послуга варто розглядати як передачу у тимчасове користування капіталу у грошовій, грошово-натуральній, натуральній формі на умовах зворотності та строковості. Саме розуміння кредиту як фінансової послуги формує теоретичні засади функціонування механізму банківського кредитування, оскільки банки є основним суб’єктом, що приймають чи/та надають цю послугу.
1.2. Правова основа кредитних відносин в Україні
Посткризовий період функціонування економіки України характеризується об’єктивною необхідністю відновлення її кредитування. Визначальний вплив на даний процес має державне регулювання, що реалізується рядом засобів та методів. Правове регулювання займає головну роль у процесі державного регулювання кредитних відносин банків та позичальників, адже формує середовище надання таких послуг. 
Вірним є твердження науковця Б. П. Адамика про те, що нормативно-правова база є основою системи організаційного забезпечення державного регулювання діяльності банків, оскільки саме розробка та вдосконалення законодавчих та правових норм кредитних відносин передбачає регулюючий вплив держави на об’єкт управління – банківське кредитування [‎11, с. 8].
Основним органом державного регулювання та нагляду за кредитною діяльністю банківських установ є Національний банк України, що передбачено Законом України “Про банки та банківську діяльність” [‎3] та Законом України “Про Національний банк України” [‎2]. 
До представлених нормативних актів у сфері правового регулювання кредитних відносин варто також додати Господарський кодекс (да​лі - ГК) України (ст. 347) визначає, що у сфері господарювання можуть використовуватися банківський, комерційний, лізинго​вий, іпотечний та інші форми кредитів [‎9]; Цивільний кодекс (далі - ЦК) України зосереджує увагу на комерційному кредиті (ст. 1057) та факторингу, який виділений в окрему главу (гл. 73) [‎8].
 Однак незважаючи на значний перелік нормативно-правових актів у сфері регулювання кредитних відносин на даний момент залишаються проблеми та неоднозначність трактування положень нормативних документів, відсутність ряду визначень, що створює перепони для ефективного нормативно-правового регулювання кредитних послуг банків в Україні.

Відсутність у діючому законодавстві базових визначень та понять часто стає причиною його неоднозначного трактування та різкого розходження наукових поглядів. Основним законодавчим актом, що регулює надання банками кредитних послуг корпоративним позичальникам є Закон України “Про банки і банківську діяльність” [‎3]. 
У даному законодавчому акті не згадується термін “кредитна послуга”, натомість вживається термін “банківський кредит”, під яким розуміється будь-яке зобов’язання банку надати певну суму грошей, будь-яка гарантія, будь-яке зобов’язання придбати право вимоги боргу, будь-яке продовження строку погашення боргу, яке надано в обмін на зобов’язання боржника щодо повернення заборгованої суми, а також на зобов’язання про сплату процентів та інших зборів з такої суми.

Вищезазначений закон є основним законодавчим актом, згідно з яким Національний банк України здійснює регулювання кредитної сфери, зокрема сфери надання кредитних послуг для корпоративних позичальників.

Відсутність у законі визначення поняття кредитної послуги, єдиного методичного підходу до ідентифікації корпоративного позичальника, як окремої групи клієнтів дещо негативно впливає на стандартизацію звітності банків та можливості аналізу і контролю надання кредитних послуг корпоративним позичальникам.

Кредитні ризики у посткризовий період є однією із причин повільного відновлення кредитування економіки. Корпоративний сектор залишається найбільш вигідним та кредитоспроможним, про що свідчить широкий набір кредитних послуг банків для корпоративних клієнтів. Через відсутність у законодавстві відповідних норм щодо співпраці із такими клієнтами кожен банк самостійно формує таку систему. 
Незмінним для усіх банків залишається лише те, що послуги, які пропонуються корпоративним клієнтам, надаються на більш вигідних умовах, набір їх є більш диверсифікований і умови співпраці можуть бути змінені щодо кожного окремого клієнта. Тобто індивідуальний підхід для кожного корпоративного клієнта виділяє таких клієнтів з поміж інших. Тому об’єктивно необхідно для вирішення даної проблеми запропонувати висвітлити дане питання шляхом внесення змін у Закон України “Про банки та банківську діяльність”.

Надання кредитних послуг банків корпоративним позичальникам варто розглянути через загальну призму проблемних питань, що постають під час реалізації на практиці Закону України “Про Національний банк України” [‎2].

Першочерговим завданням є вирішення проблеми спекулятивних та корупційних моментів, що виходить за межі поля дослідження даної теми.

Безперечним є вплив Національного банку України на економічні відносини між корпоративними позичальниками та банками, адже їх реалізація відбувається в межах грошово-кредитної політики. Ст. 7 Закону України “Про Національний банк України” [‎2] визначає право НБУ та проведення та реалізацію грошово-кредитної політики, а ст. 24 проголошує, що грошово-кредитна політка проводиться із врахуванням основних параметрів економічного та соціального розвитку. Основні параметри економічного та соціального розвитку містять ряд прогнозних показників, що містяться в урядових програмних та прогнозних документах, а це позбавляє НБУ можливості використовувати об’єктивні економічні дані. Часто це призводить до економічно необґрунтованих дій.

Реалізація кредитних послуг для корпоративних позичальників відбувається на фінансовому ринку, а банківські установи як фінансові посередники є учасникам фінансового ринку. Саме тому положення Закону України “Про фінансові послуги та державне регулювання ринків фінансових послуг” [‎4] також регламентують процес надання таких банківських послуг. У ст. 1 цього закону визначено, що фінансова послуга – це операції з фінансовими активами, що здійснюються в інтересах третіх осіб за власний рахунок чи за рахунок цих осіб, а у випадках, передбачених законодавством, і за рахунок залучених від інших осіб фінансових активів, з метою отримання прибутку або збереження реальної вартості фінансових активів. Кредитні послуги для корпоративних позичальників банк надає здебільшого за рахунок пасивної бази, що формується шляхом залучення депозитів.

У ст. 4 наведено перелік послуг, що вважаються фінансовими, надання коштів у позику, в тому числі і на умовах фінансового кредиту пунктом 4 статтею 4 також визначено фінансовою послугою, яку надає фінансова установа (у даному випадку за рахунок залучених коштів кредитні послуги надаються лише на підставі ліцензії комерційним банком). Умови та порядок укладання договорів, що є обов’язковою умовою надання кредитних послуг банків для корпоративних позичальників, визначені цим законом (ст. 5).
Хоча у ст. 4 визначено перелік фінансових послуг, а надання коштів у позичку відповідає терміну “кредитна послуга”, все таки визначення потребує уточнення та роз’яснення. Водночас у Законі України “Про банки та банківську діяльність” [‎3] щодо визначення тієї ж самої по суті діяльності банків вживається, як правило, термін “кредитні операції” (ст. 47, 49). Кредитні послуги також класифікують за різними ознаками, в тому числі за суб’єктом надання. Це уточнення в законі відсутнє. Тому, доцільно навести точне визначення кредитної послуги, їх класифікацію, згідно якої було б розподілено повноваження між регулюючими органами. Так, кредитна послуга, яка надається кредитною спілкою має дещо інший економічний зміст ніж кредитна послуга банку, що в свою чергу логічно визначає регулятором останньої НБУ.

Окремим важливим документом у сфері правового регулювання кредитних відносин є Положення Національного банку України «Про порядок формування та використання банками України резервів для відшкодування можливих втрат за активними банківськими операціями» від 25.01.2012 № 23 [‎6].

Це Положення розроблено на підставі Законів України "Про банки і банківську діяльність" [‎3], "Про Національний банк України" [‎2], нормативно-правових актів Національного банку України [‎7], з урахуванням основних вимог міжнародних стандартів фінансової звітності, рекомендацій Базельського комітету з банківського нагляду, з метою забезпечення надійності та стабільності банківської системи, захисту інтересів вкладників і кредиторів банків.

Це Положення визначає порядок (методику) формування та використання банками України резервів для відшкодування можливих втрат за активними банківськими операціями (далі - резерви).

Банк із метою визначення можливих втрат (збитків) невиконання боржником/контрагентом зобов’язань здійснює оцінку ризику невиконання ним таких зобов’язань (тобто ризику того, що виконання боржником зобов’язання проводитиметься з перевищенням строків, передбачених умовами договору, або в обсягах, менших, ніж передбачено договором, або взагалі не проводитиметься) за всіма активними банківськими операціями та наданими банком фінансовими зобов’язаннями.

У підсумку дослідження особливостей правового регулювання кредитних відносин в Україні варто зазначити те, що нормативно-правова база представлена досить повним комплексом норм, що на високому рівні здійснюють регулювання процесу управління кредитними відносинами банку з позичальниками. Однак при цьому, недоліком є те, що має місце неоднозначність трактування положень нормативних документів, відсутність ряду визначень, що створює перепони для ефективного нормативно-правового регулювання кредитних послуг банків в Україні. З метою вирішення даних недоліків та з урахуванням ролі та значення кредиту в економіці держави слід визнати розробку і прийняття комплексного законодавчого акта про кредитування, у якому, зокрема, мають бути сформульовані принципи кредитування, а також систематизовані основні правила, що передбачають механізм реалізації цих принципів.
1.3. Особливості впливу ринкового середовища на кредитну діяльність банків
Результати кредитної діяльності залежать від великої кількості внутрішніх і зовнішніх чинників. На відміну від внутрішніх, зовнішні фактори за своєю природою є об’єктивними і майже не піддаються впливу з боку окремого банку, який може лише приймати управлінські рішення, спрямовані на уникнення або мінімізацію негативного впливу чинників зовнішнього середовища на його діяльність. 

Усю сукупність зовнішніх факторів умовно можна поділити на дві групи: економічні чинники і ті, що мають неекономічний характер. Факторів неекономічного характеру безліч. Це і чинники, пов’язані з політичною ситуацією в країні або регіоні, погодно-кліматичними умовами, техногенними катастрофами тощо. Ми не розглядатимемо їх, оскільки це тема для окремого дослідження. Зупинимося на факторах економічного походження. 

До складу економічних включають макроекономічні фактори та чинники, пов’язані з результатами діяльності банківської системи. 

Альтман і Бреді (Altman and Brady) [‎47] виявили залежність між вірогідністю дефолту і макроекономічними умовами, що складаються у відповідний період часу. 

На необхідності врахування чинників зовнішнього середовища у процесі кредитування наголошується і в документах Базельського комітету із банківського нагляду. 

Зважаючи на той факт, що функціонування економіки будь-якої держави має циклічний характер, тобто періоди економічного зростання чергуються з періодами економічного спаду, вивчення питань, пов’язаних з оцінкою впливу змін в економіці на кредитну діяльність банків, для вітчизняної банківської системи є об’єктивною необхідністю. 

Досвід роботи закордонних банківських установ свідчить про те, що мінімізація втрат від кредитної діяльності в періоди економічних спадів можлива за умови вирішення таких питань [‎38, С. 246 – 258]: 

· визначення умов, за яких настання кризи є найбільш імовірним. Зокрема, банки повинні формувати набір показників і визначати індикативні значення, в разі порушення яких необхідно впроваджувати комплекс попереджувальних заходів у сфері кредитування та управління ліквідністю; 

· розробка критеріїв, за якими можна визначити банківські установи, найбільш схильні до впливу негативних змін в економіці. 

Зауважимо, що порівняно невеликий період роботи вітчизняної економіки в умовах ринку не дає змоги зробити однозначні висновки щодо характеру і тривалості макроекономічних циклів в Україні, а також чітко визначити набір чинників зовнішнього середовища, негативна зміна у яких свідчить про наближення кризи в країні. 

Однак прагнення України максимально інтегруватися у світовий економічний простір, зокрема шляхом приведення вітчизняних правил ведення бізнесу у відповідність із критеріями економічно розвинутих країн, дає підстави стверджувати, що закономірності і взаємозалежності між окремими показниками зовнішнього середовища та кредитними портфелями банків, які притаманні іншим країнам світу, можуть спостерігатися і в нашій країні. 

Більшість дослідників, які вивчали відповідний зарубіжний досвід, виділяють три групи показників, що дають змогу оцінювати вплив чинників зовнішнього середовища на кредитну діяльність банків: 

1. Макроекономічні показники. 

2. Показники роботи банківської системи. 

3. Показники, які є комбінацією перших двох груп. 
Цікаву, на наш погляд, оцінку перших двох груп показників зроблено у праці Даніела Ц. Харди і Цейла Пазарбасиоглу (Daniel C. Hardy and Ceyla Pazarbasioglu) [‎48]. Так, показникам роботи банківської системи ці автори відводять роль індикаторів, за допомогою яких можна передбачити вірогідність настання банківської кризи, тоді як макроекономічним чинникам – роль індикаторів, здатних спрогнозувати час настання кризи. 

Проаналізувавши досвід країн, які пережили економічні кризи, можемо в загальних рисах охарактеризувати стан і динаміку основних макроекономічних показників перед їх виникненням [‎44, С. 202-209]: 

1. Високі темпи зростання ВВП (Фінляндія, Мексика, Китай, Гонконг, Індонезія, Корея, Малайзія, Філіппіни, Сінгапур, Таїланд і Тайвань). 

2. Зниження сальдо платіжного балансу за рахунок зростання витрат на обслуговування зовнішнього боргу (Фінляндія). 

3. Зростання цін на землю і нерухомість (Фінляндія, країни азіатського регіону). 

4. Зниження рівня безробіття (Фінляндія). 

5. Ревальвація місцевої валюти (Фінляндія). 

6. Зростання експорту (країни азіатського регіону). 

7. Низький рівень зовнішнього боргу відносно ВВП (країни азіатського регіону). 

8. Зниження цін на цінні папери. 

В умовах позитивної динаміки багатьох макроекономічних показників фінансова криза виникає за такою схемою: економіка, перебуваючи у фазі зростання, що підтримується зокрема і банками, демонструє позитивну динаміку основних макроекономічних показників. Надалі, досягнувши пікового значення і вичерпавши ресурси для подальшого просування вперед, темпи економічного зростання починають поступово знижуватись, після чого настає фаза спаду. 

Банки, які проводили агресивну кредитну політику в період економічного зростання, виявляються меншою мірою захищеними в період економічного спаду, а після втрати ліквідності перетворюються на додатковий каталізатор розвитку кризи. Крім аналізу загальних макроекономічних показників, а також критеріїв роботи банківської системи, для прогнозування банківських криз дослідниками пропонується ряд специфічних показників, а саме: 

· спред між ставкою кредитування та умовно безризиковою процентною ставкою на ринку; 

· співвідношення ставок міжбанківського ринку “овернайт” і облікової ставки центрального банку; 

· кредитний, інвестиційний і ціновий гепи. 

Спред між ставкою кредитування та умовно безризиковою процентною ставкою визначається як різниця між усередненими ставками кредитування, що пропонуються більшості клієнтів, і ставками кредитування першокласних клієнтів, так званими “прайм-рейт”. Тож застосування цього показника доцільне для прогнозування настання банківської кризи в коротко- і середньостроковій перспективі. 

В умовах української економіки обчислення зазначеного вище критерію дещо ускладнене у зв’язку з відсутністю інформації про ставки кредитування першокласних клієнтів. 

Проаналізувавши вищесказане, можна зробити висновок, що з метою зменшення впливу ринкового середовища на діяльність банків у сфері кредитування варто дотримання таких умов: 

· при проведенні кредитних операцій слід більш ретельно враховувати структуру й обсяги ресурсної бази банку; 

· приділяти більшу увагу формуванню і підтриманню на певному рівні обсягу вторинного резерву ліквідних коштів, який може бути використано як джерело для поповнення ліквідності в період економічного спаду;
· підвищувати рівень капіталізації банків;
· зменшувати навантаження на капітал банку шляхом розподілу бізнесу, обтяженого кредитними ризиками серед спеціалізованих компаній (лізингових, факторингових та інших);
· забезпечувати належний рівень диверсифікації кредитного портфеля і портфеля забезпечення за кредитами; 

· більш широко застосовувати процедури стрес-тестингу у процесі оцінки кредитних проектів, а також у процесі визначення і встановлення умов надання кредитів за стандартизованими продуктами банку;
· встановлювати ліміти й обмеження у сфері кредитування з урахуванням допустимого рівня втрат банку від кредитних операцій (кредитний VAR).  Таким чином, у підсумку першого розділку курсової роботи можна зробити висновок про те, що кредит виступає неодмінним супутником, атрибутом товарного виробництва. Він виникає від потреби купити товар за відсутності грошей. У цьому випадку, як правило, виникає банківський кредит, оскільки в суспільстві з розвинутою системою ринкових відносин саме банки виступають фінансовими посередниками між тими, хто має тимчасово вільні кошти, і тими, хто відчуває в них потребу.

З розвитком товарного виробництва кредит набуває повсюдного поширення і виступає одним із найважливіших елементів організації суспільного виробництва.
Розділ 2. СУЧАСНИЙ СТАН ОРГАНІЗАЦІЇ ДІЮЧОЇ СИСТЕМИ КРЕДИТУВАННЯ ВІТЧИЗНЯНИМИ БАНКАМИ
2.1. Аналіз узагальнюючих показників кредитної діяльності банківських установ України
У сучасному економічному житті країни спостерігається стійка тенденція зростання ролі комерційних банків. У сьогоднішніх умовах функціонування ринкової економіки України з-поміж усіх традиційних видів діяльності комерційних банків кредитування завжди було і залишається основним джерелом їхнього прибутку [‎24, с. 57-63].

Постійний аналіз кредитного портфеля дає змогу вибрати варіант раціонального розміщення ресурсів, напрями кредитної політики банку, знизити ризик за рахунок диверсифікації кредитних вкладень, прийняти рішення щодо доцільності надання позики [‎16, с. 342-347].

З огляду на важливість аналізу кредитного портфелю банків, проведемо зазначений аналіз в рамках банківської системи України.
                                                                                         Таблиця 2.1
Структура кредитно-инвестиционного портфеля банков на 1 октября 2015 г.

	
	Структурно-інвестиційний портфель
	Міжбанківські кредити
	Інвестиційні кредити

	1
	ПриватБанк
	168 997.94
	2 913.32

	2
	Ощадбанк
	109 881.23
	599.49

	3
	Сбербанк России
	47 290.82
	0.00

	4
	Проминвестбанк
	42 307.40
	0.00

	5
	Альфа-Банк
	29 596.86
	2 461.39


Таблиця складена по матеріалах  www.bank.gov.ua
Частка кредитних активів в активах банку та проблемних кредитів в кредитному портфелі банків України наведена в табл. 2.2 
Таблиця 2.2
Стан кредитного портфелю в активах банків України у 2011-2014 рр.

	Показники


	2011

	2012

	2013

	2014

	Відхилення (+,-)

	
	
	
	
	
	2011 проти

2012
	2012 проти 2013
	2013 проти 2014

	Активи, млн. грн.
	880302
	942088
	1054280
	1127192
	61786
	112192
	72912

	Кредитний портфель, млн. грн.
	747348
	755030
	825320
	815327
	7682
	70290
	-9993

	Частка кредитного портфелю в активах. %
	84,9
	80,1
	78,3
	72,3
	-4,8
	-1,9
	-6

	Проблемні кредити, млн. грн.
	69935
	84851
	79292
	72520
	14916
	-5559
	-6772

	Питома вага проблемних кредитів, %
	9,4
	11,2
	9,6
	8,9
	1,8
	-1,6
	-0,7


Таблиця складена по матеріалах  www.bank.gov.ua
З таблиці 2.2 видно, що у 2012 році загальна вартість банківських активів збільшилась на 61786 млн. грн.. порівняно з минулим роком, а у 2013 році - на 112192 млн. грн., а у 2014 році ще на 72912 мли. грн. 
Розмір кредитного портфелю без вирахування сформованих резервів у 2014 року збільшився на 5,6% (на 45,41 млрд. грн.) 
Важливу інформацію про діяльність банку дає  динаміка кредитів.
Так як банки можуть надавати кредити, як юридичним, так і фізичним особам.

 Далі розглянемо динаміку кредитів наданих юридичним і фізичним особам по банківській системі України .
Структура кредитів теж дає важливу інформацію про діяльність банку.

Таблиця 2.3
Аналіз банківського кредитування за 2012-2014  роки млн. грн.

	Показники
	                                             Роки

	
	2011
	2012
	2013
	2014

	Кредити надані:
	815327
	815300
	81259
	81250

	кредити, що надані суб'єктам господарської діяльності
	609202
	609100
	607300
	606324

	кредити надані фізичним особам
	222538
	221530
	22450
	22390


Таблиця складена по матеріалах  www.bank.gov.ua
Як бачимо з табл. 2.3  кількість наданих кредитів постійно зменшується це стосується як фізичних осіб, так і суб'єктів господарської діяльності.
        Також на ринку кредитних послуг спостерігаються зміни динаміки і структури кредитування, що наведені у таблиці 
Важливим етапом у дослідженні кредитного портфелю банків є аналіз забезпечення резервами кредитних вкладень 
Коефіцієнт забезпечення резервами кредитних вкладень – характеризує кредитного портфелю банку, а також необхідний середній розмір резервів на одиницю виданих кредитів. Позитивною динамікою є зниження показника.       
На 01.01.2014 кредитний портфель українських банків становив близько 800 млрд грн, а на 01.04.2015 обсяг кредитного портфеля в платоспроможних банках оцінювався в 890 млрд грн. Здавалося б, ріст у наявності, однак ріст відбувся тільки в гривневому еквіваленті, і перерахування в іноземній валюті дає нам іншу статистику.

Так, за станом на 01.01.2014 тільки 35% виданих кредитів були в іноземній валюті, а от на 01.04.2015 частка валютних кредитів виросла до 55%. Якщо перерахувати в доларах США, то на 01.04.2014 кредитний портфель українських банків складався з 34 млрд дол. США валютних кредитів і 520 млрд грн. кредитів в іноземній валюті. На 01.04.2015 портфель кредитів українських банків в іноземній валюті вже оцінювався на рівні 22,25 млрд дол. США, а в національній валюті - на рівні 400 млрд грн. Таким чином, обсяги валютних кредитів за 15 місяців упали на 34,55%, а кредити в національній валюті ( при інфляції в річному обчисленні під 60%) знизилися на 23,08%.
      Крім того зростання обсягів кредиту супроводжується  зростанням неповернень боргу.

                                                                                            Таблиця.  2.4                                               

  Порівняльний аналіз  зростання кредитного портфелю і проблемних кредитів

	Показники
	                                      роки

	
	2014
	2015

	Динаміка об’єму кредитного портфелю
	12945 млрд. грн
	18355 млрд. грн

	Динаміка проблемних кредитів
	14%
	18%


Таблиця складена по матеріалах  www.bank.gov.ua
   Реально на кредитному ринку ми спостерігаємо тверду рестрикцію, при якій на 35% зменшилися кредити суб'єктам зовнішньоекономічної діяльності й номінально на 23% скоротилися кредити суб'єктам господарювання, які звикли до використання гривневого ресурсу. Звичайно, цю жахливу статистику варто зменшити на ефект від втрати контролю над Кримом і зоною АТО. Але навіть таке коректування статистики не робить ступінь падіння обсягів кредитного портфеля менш застрашливої. А оскільки фондовий ринок в Україні залишається слабкою ланкою, те саме скорочення кількості банків і зниження обсягів працюючих кредитів привели до того, що, образно говорячи, "фінансувати ВВП просто нема чим". Скорочення валютного кредитного портфеля на тлі падіння імпорту й відтоку капіталу - це, у принципі, не лихо, а логічний і прогнозований наслідок політики девальвації. Але можна представити, який негативний пресинг виявляється на внутрішній ринок, що втратився кредитної підтримки банків на суму близько 120 млрд грн, і це при тім, що в середньому за 15 місяців товари подорожчали більше чим на 60%. Т.е. мова йде про падіння кредитної підтримки банками внутрішнього ринку в кілька разів. Обсяг кредитного портфеля фізичних осіб банків України скоротився в травні 2015 року на 12%, тоді як обсяг позик бізнесу зменшився на 4%. Загальний обсяг кредитів, виданих українськими банками, знизився за цей період на 5%, свідчить статистика Національного банку.
      По даним НБУ , обсяг кредитів населення скоротився в травні 2015 року на 11,89%, або 22,814 млрд, до 169,055 млрд гривень; частка позик физлиц склала на 1 червня 16,61% кредитного портфеля банків України.

У той же час обсяг кредитів, виданих суб'єктам господарювання, скоротився на 3,85%, або 32,990 млрд, до 823,904 млрд гривень; частка бізнес-позик склала 80,93%.

У цілому кредитний портфель банків України скоротився в травні 2015 року на 5,25%, або 56,381 млрд гривень, склавши на 1 червня 1,018 трлн гривень.

Обсяг проблемної заборгованості в кредитному портфелі українських банків України склав на 1 червня 183,255 млрд гривень, що на 5,77% менше, ніж місяцем раніше. В абсолютному значенні зниження склало 11,223 млрд гривень.  

         Динаміка обсягів кредитного портфеля банків України й проблемної заборгованості в IV кв. 2014 року - І кв. 2015 року
Відзначимо, обсяг кредитного портфеля українських банків без обліку неплатоспроможних фінустанов  склав на 1 червня 2015 року 964,832 млрд гривень; частка простроченої заборгованості - 16,5%.                              

У зв'язку з тим НБУ необхідно запустити  програми висновку з банківської системи токсичних активів: проблемної валютної іпотеки населення, проблемних кредитів великих позичальників, привабливих для націоналізації.
НБУ варто знизити дисконтну ставку до рівня 15-17%, щоб одержання рефінансування банкам обходилося дешевше, ніж залучення депозитів від населення;.
Як бачимо, вся активність повинна бути спрямована на відновлення кредитування внутрішнього ринку, і тут буде вимагатися підтримка МВФ, а також нові домовленості з Фондом. Продовження ж пагубної тактики ліквідації банків без застосування інструментів для їхнього порятунку буде й далі послабляти кредитну підтримку внутрішнього ринку. А виходить, зниження споживання буде тривати, супроводжуючись при цьому негативною статистикою падіння ВВП і промислового  виробництва. 

Начало формы

2.2. Оцінка стану кредитної політики в ПАТ КБ «Укрсіббанк»
УкрСиббанк засновано у 1990 р. у Харкові. За цей час банк пройшов стрімкий шлях від регіонального банку до національного лідера. Від національного лідера до члена однієї з найбільших світових банківських груп. 

З 2006 р. основним партнером УкрСиббанку є міжнародний банк BNP Paribas. Інтеграція до групи компаній BNP Paribas відкрила УкрСиббанку нові можливості: причетність до світового бренду, використання прогресивного світового досвіду, перехід на нові стандарти менеджменту. 

Якісне зростання супроводжує розвиток банку в усіх сегментах. УкрСиббанк обслуговує близько 2 млн. роздрібних клієнтів. 

На даний момент головними акціонерами банку є: 

· BNP Paribas (БНП Паріба) - 84,99%; 

· European Bank for Reconstruction and development (Європейський Банк Реконструкції та Розвитку) - 15%. 

Таким чином, сьогодні акціонери банку – це потужні міжнародні фінансові структури.
Діяльність ПАТ «Укрсиббанк» визначається наслідками світової фінансової кризи, що суттєво вплинула на економіку України. Фінансова ситуація в українському фінансовому і корпоративному секторах значно погіршилася з середини 2008 року.
У 2011 та 2012 роках в українській економіці спостерігалось помірне відновлення економічного зростання. Це відновлення супроводжувалося поступовим зниженням ставок рефінансування та стабілізацією обмінного курсу української гривні щодо основних іноземних валют. Підвищення ліквідності на міжбанківському ринку відбувалося у 2010 році та у першій половині 2011 року, однак у другій половині 2011 року банківський сектор знову зазнав труднощів з ліквідністю.

Існуюча фінансово-економічна ситуація негативно вплинула на позичальників Банку, що, в свою чергу, вплинуло на їхню спроможність повернути отримані ними кредити. Оскільки значна частина кредитів позичальникам Банку була надана в іноземних валютах, девальвація гривні відносно цих валют може суттєвим чином вплинути на спроможність позичальників обслуговувати кредити.

Погіршення економічних умов, в яких працюють позичальники Банку, було відображене у переглянутих прогнозах очікуваних майбутніх грошових потоків в оцінці знецінення. Основні балансові показники АТ «Укрсиббанк» за підсумками 2014 року продемонстрували наступні зміни:

 
- власний капітал зменшився на 32,82%;

- обсяг зобов'язань виріс на 14,42%, активи збільшилися на 9,23%;

- обсяг кредитів і заборгованості клієнтів Банку з урахуванням резервів у гривневому еквіваленті збільшився на 10,22%;

- обсяг ліквідних активів виріс на 33,57%.

    Основні компоненти ресурсної бази АТ «УкрСіббанк» у гривневому еквіваленті за 2014 рік показали таку динаміку:

- кошти юридичних осіб збільшилися на 13,14%;

- кошти фізичних осіб скоротилися на 2,06%;

- кошти банків зменшилися на 19,45%.

    Аналізуючи динаміку ключових балансових показників Банку в гривневому еквіваленті можна зробити висновок, що Банк в 2014 році проводив збалансовану фінансову політику, а саме:

- зменшивши власний капітал на 32,82% (або на 869,69 млн. грн), Банк наростив ліквідні активи на 33,57% (або на 1,52 млрд. грн);

- зменшивши кошти банків у пасивах на 19,45% (або на 38,77 млн. грн), Банк збільшив кошти юридичних осіб на 13,14% (або на 981,33 млн. грн).

Така стратегія щонайкраще сприяла втриманню значної ринкової частки при несприятливій кон'юнктурі й кліматі, що погіршується бізнес, для банків в Україні протягом 2014 року.

    
 Динаміка балансових показників АТ «Укрсиббанк» відбилася на нормативах капіталу й ліквідності Банку.

    
За 2014 рік регулятивний капітал Банку (Н1) знизився на 30,48% або на 1,43 млрд. грн., Адекватність регулятивного капіталу Банку (Н2) знизилася на 6,98 п.п. до 16,03%. Але незважаючи на помітний темп зниження, Н2 Банки за станом на 01.01.2015 був вище середньо ринкового даного нормативу по банківській системі на 0,43 п.п. Також слід зазначити, що середнє значення Н2 по банківській системі за 2014 рік зменшилося  на 2,66 п.п.

    
Таким чином, незважаючи на помітне зниження Н1 і Н2 Банки, а також з огляду на загальну динаміку даних нормативів по банківській системі, в 2015 рік Банк увійшов добре забезпеченим регулятивним капіталом.

    
За 2014 рік миттєва ліквідність (Н4) Банки виросла на 29,83 п.п., що текет ліквідність (Н5) Банка збільшилася на 16,6 п.п., короткострокова ліквідність (Н6) Банку виросла на 17,54 п.п. Всі три нормативи ліквідності Банку були значно вище, ніж середні значення по банківській системі.

   
Таким чином, в 2014 році Банк був добре забезпечений ліквідністю, з огляду на несприятливий економічний період у країні.
                                                                                                      Таблиця 2.5 
Ключові нормативи АТ «УкрСиббанк»за підсумками 2014 року, тис. грн., %, п.п.
	
	Нормативне значення, установлене НБУ
	01.01.2015
	01.01.2014
	Зміна, тис. грн., п.п.

	Нормативи
	
	Значення банку
	Середнє по системі
	Значення Банку
	Середнє по системі
	

	Регулятивний капітал (Н1), тис.грн


	 не менш 120 000               тис. грн.
	3252 069
	-
	4 678 442
	-
	-1426 73

	Адекватність регулятивного капіталу (Н2), %
	не менш 10%
	16,03%
	15,60%
	23,01%
	18,26%
	-6,98 п.п.

	Миттєва ліквідність (Н4), %
	не менш 20%
	68,62%
	57,13%
	38,79%
	56,99%
	29,83 п.п.

	Поточна ліквідність (Н5),%
	не менш 40%
	87,31%
	79,91%
	70,71%
	80,86%
	16,60 п.п.

	Короткострокова ліквідність (Н6), %
	не менш 60%
	93,64%
	86,14%
	76,10%
	89,11%
	17,54 п.п.

	Норматив більших кредитних ризиків (Н8), %
	 не більше 800%
	60,48%
	250,04%
	8,37%
	172,05%
	52,11 п.п.

	Норматив максимального сукупного розміру кредитів, гарантій і поручництв, виданих инсайдерам (Н10), %
	не більше 30%
	2,21%
	1,37%
	5,58%
	1,63%
	-3,37 п.п.


Джерело: дані АТ «УкрСиббанк», НБУ, розрахунки РА « Експерт-Рейтинг»

     2014 рік АТ «УкрСиббанк» завершив з операційним прибутком у розмірі 939 млн грн,, однак формування резервів під активні операції в сумі 1,808 млрд грн привело до збитку в розмірі  870,14 млн. грн. На думку Агентства, даний розмір збитку носить технічний характер і в основному пов'язаний з необхідністю додаткового формування резервів під знецінені  кредити. За 2014 рік обсяг таких резервів виріс на 1,276 млрд. грн.

   Операційна діяльність Банку в 2014 році залишалася дохідної, на що вказують: приріст чистого процентного доходу на 25,57%, приріст чистого комісійного доходу на 17,46%, приріст доходу від операцій з іноземною валютою на 138,76%. 

                                                Таблиця 2.6 
Окремі показники доходів і видатків АТ «УкрСиббанк», тис. грн., %, п.п.
	Показники
	За 2014 рік
	За 2013 рік
	Зміна

	Чистий процентний дохід
	1683635
	1340760
	342875

	Чистий комісійний дохід
	749559
	638151
	111408

	Співвідношення між чистим комісійним доходом і чистим процентним доходом
	44,52%
	47,60%
	-3,08%

	Результат від операцій із цінними паперами в торговельному портфелі банку
	0
	-27917
	

	Результат від операцій з іноземною валютою
	305401
	127910
	177491

	Адміністративні й інші операційні витрати
	2052883
	1968334
	84549

	Чистий прибуток / (збиток)
	-870139
	24503
	-

	Рентабельність власного капіталу (ROE), %
	-48,87%
	0,92%
	-


Джерело: дані АТ «УкрСиббанк», розрахунки РА « Експерт-Рейтинг»

          АТ «УкрСиббанк» має дуже високий рівень зовнішньої підтримки з боку своїх акціонерів — міжнародної фінансової групи — BNP Paribas Group (Франція) і Європейського банку реконструкції й розвитку (ЕБРР). Частка BNP Paribas SA у капіталі АТ «УкрСиббанк» становить 85%,  частка ЕБРР — 15%. 

    
За підсумками 2014 року Група BNP Paribas  продемонструвала позитивну динаміку розвитку:

- Доходи Групи склали 39,17 млрд. євро, збільшившись  на 2% у порівнянні з 2013 роком.

- Валовий операційний дохід Групи (з урахуванням одноразових видатків) склав 12,64 млрд. євро, що на 1,6% більше, ніж в 2013 році.

- Чистий дохід, що підлягає розподілу між акціонерами, склав 157 млн. євро. Не з огляду на впливу разових статей видатків, чистий дохід, що підлягає розподілу між акціонерами, склав 7,05 млрд. євро.

Видатки Групи на резервування зменшилися на 2,5 % і були на рівні 3,705 млрд. євро, що свідчить про гарний контроль ризиків Групи. Ці видатки включають одноразову суму в 100 млн. євро, зарезервовану через напружену ситуацію в Східній Європі.

   
Також, в 2014 році Група   підсилила свою присутність у Європі:  в 2014 році Група  викупила 50% акцій компанії LaSer, 100% польського банку Bank Gospodarski Zywnosciowe (BGZ) і німецького банку DAB Bank..

    
Підводячи підсумки, можна зробити наступні висновки:  в 2015 рік АТ «УкрСиббанк» увійшов добре забезпеченим регулятивним капіталом і ліквідністю. В 2014 році Банк проводив збалансовану фінансову політику й утримував значну частку на українському банківському ринку. Також,  в 2014 році Банк  як і раніше мав безпрецедентно високий рівень зовнішньої підтримки свого основного акціонера — BNP Paribas — міжнародної фінансової групи, що, у свою чергу, в 2014 році продемонструвала позитивну динаміку розвитку  й  наростила  свою присутність у Європі.
Сума резерву на знецінені кредити визначена на підставі здійснених керівництвом оцінок цих активів станом на кінець звітного періоду після належного врахування грошових потоків, які можуть виникнути у результаті звернення стягнення на предмет застави за вирахуванням витрат на отримання та продаж застави.

Проведемо оцінку кредитного портфелю ПАТ «Укрсиббанк» за 2014-2015 роки. І першим етапом в даному аналізі є оцінка кредитного портфелю за видами кредитів. 

Таблиця 2.7
Кредитний портфель ПАТ «Укрсиббанк» у 2014-2015 рр.

	Показник
	2014 тис. грн. 


	2015 тис. грн. 



	Інші строкові кредити*
	12040500
	9297110

	Іпотечні кредити
	1073000
	6717651

	Кредити для придбання автомобілів
	2224652
	1035424

	Овердрафти
	127617
	190350

	Всього кредитів та заборгованість клієнтів до знецінення
	18 544 350
	16 372 227


Джерело: дані АТ «УкрСиббанк», розрахунки РА « Експерт-Рейтинг»

Як свідчать дані, представлені у табл. 2.3 загальна вартість кредитного порфлелю банку у 2015 році скоротилася на 2743390 тис. грн. Скорочення кредитного портфелю банку стало наслідком зниження обсягів практичного всіх видів кредитів, окрім овердрафту. Його сума за підсумками 2015 року зросла на 62733 тис. .

В свою чергу інші строкові кредити , та  іпотечні кредити скоротилися. Таким чином, найбільше абсолютне скорочення мало місце за іпотечними кредитами, а найбільше відносне – за кредитами на придбання автомобілів.
Представлені результати свідчать про те, що банк зменшує обсяг свого кредитного портфелю, причиною чого є погіршення кредитоспроможності позичальників банку.
Узагальнення даних щодо структури кредитного портфелю банку за видами кредитів представлено на рис. 2.4. 

                                                                        Таблиця 2.8
Структура кредитного портфелю  УкрСиббанку за видами кредитів у 2013-2014 рр
	   Показники
	Роки

	
	      2013
	2014

	Овердрафти
	        0,2
	0,12

	Кредити для придбання автомобілів
	        8,8
	6,1

	Іпотечні кредити
	      42,6
	38,8

	Інші строкові кредити
	       47,8
	53,9


Джерело: дані АТ «УкрСиббанк», розрахунки РА « Експерт-Рейтинг»

Як видно з таблиці, зростають тільки овердрафти, всі інші види кредитів зменшується. Це мало залежить від менеджменту банку  і скоріше за все свідчить про низький стан платоспроможності населення .
Нижче представлена інформація щодо структури кредитного портфелю ПАТ «Укрсиббанк» за секторами економіки.

Таблиця 2.9
Концентрація клієнтського кредитного портфеля за галузями економіки у 2013-2014 рр.

	Напрямок кредитування
	31 грудня 2013 р.
	31 грудня 2014 р.

	
	Сума
	%
	Сума
	%

	Приватні особи
	15 001 110
	60
	9 674 100
	56

	Торгівля та фінанси
	3 541 630
	14
	2 759 590
	16

	Сільське господарство та харчова промисловість
	1 976 925
	8
	2 224 253
	13

	Хімічна промисловість
	448 854
	2
	490 076
	3

	Нафтогазова галузь
	578 524
	2
	422 173
	2

	Будівництво нерухомості
	509 685
	2
	334 450
	2

	Виробництво та машинобудування
	646 078
	3
	333 594
	2

	Торгівля транспортними засобами
	836 567
	3
	308 719
	2

	Авіаперевезення та інші транспортні послуги
	569 147
	2
	145158
	1

	Металургійна та гірнича галузі
	424 332
	2
	78 766
	0

	Інше
	590 917
	2
	501 024
	3

	Всього кредитів та заборгованості клієнтів (до знецінення)
	25 123 914
	100
	2 224 252
	100


Джерело: дані АТ «УкрСиббанк», розрахунки РА « Експерт-Рейтинг»

На 31 грудня 2014  року сукупна сума кредитів, виданих 10 найбільшим позичальникам Банку, становила 2 224 252 тисяч гривень (на 31 грудня 2013 року – 25 123 914 тисяча гривень.  Якщо проаналізувати  динаміку  кредитного портфелю, то  так званого реального сектору економіки зменшується, виключенням є хімічна промисловість. Важіль промисловості у кредитному портфелі взагалі не великий. Натомість доля сільського господарства та харчової промисловості  навіть збільшується. Збільшується також доля  торгівлі та фінансів. Ця структура відображає  розвиток  господарства України. Найбільшими темпами розвиваються харчова промисловість, та торгівля. Крім того, оскільки  в Україні дуже велика відсоткова ставка, то попитом користуються короткострокові кредити. Такий кредит може бути вигідним тільки у  торгівлі та харчової промисловості.
Кредитний ризик – це ризик фінансових збитків внаслідок невиконання позичальником або контрагентом своїх зобов’язань перед Банком. Банк управляє кредитним ризиком шляхом впровадження внутрішньої політики, спрямованої на отримання максимального доходу, скоригованого на ризик, забезпечення дотримання затвердженого рівня лімітів для кредитного ризику, встановлення, моніторингу та перевірки рейтингів контрагента, встановлення та затвердження лімітів кредитування, а також шляхом постійного контролю за платоспроможністю клієнтів та виконання ними умов кредитного договору. 

При прийнятті кредитних рішень стосовно надання кредитів банкам, Банк використовує рейтингову шкалу на основі підходу міжнародних рейтингових агенцій і відносить потенційних позичальників до груп з різним кредитним рейтингом, адаптованим з урахуванням фінансової та економічної ситуації в Україні. 

 Щоб визначити очікуваний ризик дефолту позичальника, Банк оцінює його фінансову звітність, кредитну історію, економічний стан та грошові потоки. Крім того, Банк контролює середньозважений кредитний ризик позичальників у портфелі, а також за галузями економіки. 

 За результатами цього аналізу кожному кредиту присвоюється одна з трьох категорій рівня ризику. 

· Кредити високої якості стосуються позичальників з достатньою для виконання зобов’язань платоспроможністю. Цим позичальникам не притаманний явний кредитний ризик, а на їх платоспроможність не мають впливу несприятливі комерційні, економічні або фінансові умови; 

· Кредити середньої якості стосуються позичальників з достатньою для виконання зобов’язань платоспроможністю. Цим позичальникам притаманний певний ризик, але на їх платоспроможність не мають впливу несприятливі комерційні, економічні або фінансові умови; 

· Кредити низької якості являють собою зобов’язання позичальників з платоспроможністю, недостатньою для виконання зобов’язань у прогнозованих умовах. 

 Усі кредитні заявки підлягають детальному розгляду. Крім того, Банк частково управляє рівнем кредитного ризику шляхом отримання застави, корпоративних та особистих гарантій. 

Банк структурує рівні кредитного ризику, на який він наражається, шляхом встановлення лімітів суми ризику, що виникає у зв’язку з одним позичальником або групою позичальників. Кредитні комітети Банку регулярно затверджують ліміти рівня кредитного ризику для окремих позичальників та зміни цих лімітів. Ліміти кредитування включають ліміти щодо суми кредиту та графіку погашення за кожною кредитною угодою, та обмеження щодо цілей кредиту, що уточнюються при кожному затвердженні кредиту. 

 При структуруванні кредитів корпоративним клієнтам Банк встановлює графіки погашення кредиту з урахуванням сезонності бізнесу клієнта, а також, за потреби, отримує гарантії від афілійованих осіб позичальника, укладає договір застави для забезпечення відповідних кредитів, вимагає від позичальника внесок його власних коштів на всіх етапах проекту, що фінансується, або вимагає переведення до Банку грошових потоків або оборотів від проекту, що фінансується, або контрагентів позичальника. 

 При видачі кредитів фізичним особам Банк, як правило, приймає забезпечення у формі іпотеки або застави майна, залежно від виду кредиту. 

 Оскільки відповідно до кредитної політики Банку якість позичальника має важливіше значення, ніж якість застави, рішення про надання кредиту завжди приймаються на підставі оцінки ризиків, а не якості застави. Коли Банк приймає забезпечення кредиту, він надає перевагу найбільш ліквідній формі забезпечення з найвищою вартістю перепродажу. Крім того, при визначенні вартості застави Банк бере до уваги регіональні відмінності у цінах на майно. 

Банк також дотримується політики диверсифікації свого кредитного портфелю задля зменшення рівня кредитного ризику. 

Банк контролює виконання позичальником умов кредитних договорів, передусім стосовно погашення основної суми кредиту та процентів за ним. Крім того, Банк здійснює моніторинг фінансового стану позичальника, досягнення цільових показників, передбачених його бізнес-планом, дотримання фінансових показників за договорами, достатності наданого забезпечення, використання кредиту у відповідності до його цільового призначення, а також нефінансової інформації, наприклад, наявної інформації про поточні або можливі судові процеси, що стосуються позичальника та його ділової репутації. У разі інвестиційних операцій Банк також відстежує результати емітентів та ринок їх боргових та дольових цінних паперів. Департамент контролю корпоративних та інвестиційних операцій відповідає за прийняття Банком рішень щодо інвестування та укладення угод. Інвестиційні рішення приймаються Кредитним комітетом вищого рівня в межах повноважень, наданих йому Наглядовою радою. 

 Згідно із Загальною кредитною політикою Банку, за повсякденний моніторинг кредитних ризиків відповідає конкретний напрямок діяльності Банку, оскільки він завжди активно підтримує контакт з клієнтом та може отримувати необхідну інформацію безпосередньо від нього. 

 Зокрема, напрямок діяльності Банку має контролювати точне та своєчасне виконання позичальником умов кредитного договору. 

 Для забезпечення ефективності та результативності моніторингу кредитного ризику за операціями з корпоративними клієнтами була розроблена комп’ютерна програма під назвою «Управління умовами та фінансовими показниками за кредитними угодами». Ця програма містить інформацію про всі умови та фінансові показники, затверджені кредитними комітетами та зазначені у договорах з клієнтами, а також останні дані про виконання цих умов. За ведення цієї бази даних відповідає Управління кредитного контролю та моніторингу (ККМ) у складі ДРМ. Він вводить у програму дані із зазначенням строків, контрольних сум, періоду, який контролюється, прізвищ відповідальних співробітників тощо. До видачі кредитних коштів позичальнику або надання банківської гарантії чи акредитиву ККМ перевіряє дотримання всіх попередніх умов та необхідних додаткових умов і фінансових показників. Постійний моніторинг кредитного портфеля Банку дозволяє йому реагувати на зміни в якості конкретних кредитів та визначати необхідність зміни їхніх умов. 

 У банк працює система раннього виявлення тривожних ознак з метою виявлення значних негативних подій, що відбулися у корпоративних клієнтів, на ранніх етапах, щоб мати змогу вжити відповідних екстрених заходів та мінімізувати можливі збитки. Щомісяця керівник кожного Центру корпоративного бізнесу повинен підтверджувати відсутність у клієнтів, які відносяться до його сфери відповідальності, таких подій: недостатність заставного забезпечення, юридичні позови з боку інших банків або третіх сторін на адресу клієнта, банкрутство клієнта, виняткові події, пов’язані з власниками, негативні події, що стосуються основних клієнтів або постачальників, негативне висвітлення у ЗМІ.
Розділ III. ШЛЯХИ ОПТИМІЗАЦІЇ КРЕДИТНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ БАНКІВ УКРАЇНИ В СУЧАСНИХ УМОВАХ
3.1. Удосконалення сучасних методик банківського регулювання оцінки кредитоспроможності фізичних осіб
Одна з головних проблем, з якою зіткнулися банки в посткризовий період, – масова погана кредитна історія потенційних позичальників. Тож нині гостро постало питання, як оцінити кредитоспроможність роздрібних позичальників. У статті розглянуто сучасні методики її оцінки, особливу увагу приділено внутрішній рейтинговій системі оцінки. Встановлено, що для досягнення найвищих результатів найдоцільнішим є використання банками модернізованої схеми оцінки кредитоспроможності фізичних осіб.
Кредитоспроможність клієнта – фізичної особи у світовій банківській практиці є одним із основних об’єктів оцінки при визначенні доцільності й форм кредитних відносин. Здатність до повернення боргу пов’язується з моральними якостями клієнта, його родом занять, ступенем вкладення капіталу в нерухоме майно, можливістю заробити кошти для погашення позики та інших зобов’язань.

Аналіз кредитоспроможності позичальника на постійній основі дає змогу банку оперативно приймати рішення й здійснювати дії, спрямовані на виконання позичальником своїх зобов’язань. Під оцінкою банком кредитоспроможності позичальника найчастіше мається на увазі аналіз можливості й доцільності надання йому грошових коштів, визначення ймовірності їх повернення своєчасно та в повному обсязі.

Оцінку кредитоспроможності клієнта проводить кредитний відділ банку на основі інформації про джерела доходу; про наявність у позичальника особистого рухомого та нерухомого майна, яке при необхідності може служити забезпеченням наданого кредиту; на основі даних про його останнє місце роботи, місце проживання тощо.

Донедавна підходи вітчизняних і зарубіжних наглядових органів у питанні оцінки кредитоспроможності позичальника – фізичної особи щодо її місця в системі управління кредитними ризиками практично не відрізнялися – величина кредитного ризику не ставилась у залежність від надійності діяльності конкретного позичальника. Проте вимоги Базельського комітету з банківського нагляду (Базель ІІ), які планується ввести в дію в Україні, кардинально змінять сформовану практику. Збільшиться роль банків і рейтингових агентств при оцінці кредитоспроможності позичальника, зокрема фізичної особи, яка враховується при визначенні достатності капіталу банку.

Такі структурні зрушення у світовій банківській діяльності впливають і на банківську систему нашої країни. Зважаючи на перехід українських банків на міжнародні стандарти бухгалтерського обліку, у 2007 році внесли зміни до Положення НБУ “Про порядок формування та використання резерву для відшкодування можливих втрат за кредитними операціями банків”. Ці зміни зокрема стосуються визначення класу позичальника за результатами оцінки його фінансового стану на підставі загальної суми балів за основними та додатковими (суб’єктивними) показниками. Питома вага суми балів за додатковими показниками не може перевищувати 30% від визначеної банком загальної суми балів за результатами оцінки фінансового стану позичальника [25].

Українські і зарубіжні комерційні банки застосовують різні підходи щодо визначення кредитного ризику приватного позичальника – від суб’єк тивних оцінок кредитними експертами комерційних банків до автоматизованих систем оцінки ризику.

Нині в Україні та світі не існує єдиної стандартизованої методики оцінки кредитоспроможності фізичних осіб. Банки використовують різні методики аналізу їх кредитоспроможності. Причинами цього є:

· різний ступінь довіри до кількісних та якісних способів оцінки, факторів кредитоспроможності;

· особливості індивідуальної культури кредитування та історично сформованої практики оцінки кредитоспроможності;

· використання певного набору інструментів мінімізації кредитного ризику, що супроводжується пильною увагою до окремих інструментів;

· різноманіття факторів, котрі впливають на рівень кредитоспроможності, яке призводить до того, що банки приділяють їм різну увагу при присвоєнні кредитного рейтингу;

· результат оцінки кредитоспроможності позичальника – фізичної особи має різні форми (одні банки зупиняються на простому розрахунку фінансових коефіцієнтів, інші – присвоюють кредитні рейтинги та розраховують рівень кредитного ризику).

Більшість зарубіжних банків використовує у своїй практиці такі методики оцінки кредитоспроможності позичальників: кредитні рейтинги, методика визначення платоспроможності позичальника, андерайтинг. Банк застосовує одну з методик для різних видів кредитування і коригує її в індивідуальному порядку.

Основним показником кредитоспроможності фізичної особи є її кредитний рейтинг. Для його визначення банки ранжують позичальників за різними класами.

За оцінкою Базельського комітету, банки в середньому використовують 10 різних класів оцінки кредитоспроможності, включаючи так звані проміжні класи, що позначаються знаками “+/–2”. Багато в чому це пояснюється прагненням банків привести внутрішню систему ранжування у відповідність із системами, що використовуються провідними рейтинговими агентствами. Необхідна кількість класів визначається банком самостійно, виходячи з власної потреби й цілей присвоєння кредитного рейтингу [16].

Останнім часом збільшилася кількість класів рейтингової оцінки, причому великі банки використовують їх більше порівняно з невеликими кредитними організаціями. З одного боку, це пояснюється тим, що великі банки працюють із великими, складними кредитними портфелями а, отже, схильні до більшого кредитного ризику, з другого боку – розширеними можливостями використання матеріальних і людських ресурсів при впровадженні систем оцінки. Проте надмірне збільшення класів може призвести до ускладнення роботи банку, нівелювати рівень кредитного ризику, який відповідає кожному даному класу кредитоспроможності.

Базельським комітетом з питань банківського нагляду при Банку міжнародних розрахунків 26 червня 2006 року було прийнято рекомендації у сфері банківського регулювання (Базель ІІ), які, зокрема, передбачають регулювання кредитного ризику. Для оцінки кредитоспроможності фізичних осіб Базельський комітет рекомендує застосовувати підхід на основі використання внутрішньої рейтингової оцінки, яка базується на системі побудови кредитних рейтингів, що використовується банком самостійно.

Такий підхід більш чутливий до кредитного ризику і стимулює подальше вдосконалення внутрішньобанківських систем рейтингової оцінки. Аналіз таких систем, проведений Базельським комітетом, свідчить, що більшість західних комерційних банків успішно розраховує показники кредитоспроможності й кредитних ризиків на основі внутрішніх систем оцінки.

Сучасні українські банки оцінюють такі характеристики: дохід позичальника, кількість утриманців, наявність у власності автомобіля (при цьому розрізняють автомобіль вітчизняного та іноземного виробництва, обов’язково враховуючи рік його випуску), наявність земельної ділянки (враховуються її площа й віддаленість від центру міста), стаж роботи, посада, освіта.

Більш складна й ретельна оцінка позичальника застосовується при видачі фізичним особам кредитів на невідкладні споживчі потреби. Це, як правило, середньострокові позики на купівлю дорогих речей, оплату послуг та робіт (наприклад, придбання дорогих меблів, плата за навчання, ремонт житла тощо). У цьому випадку багато великих комерційних банків визначає платоспроможність позичальника на підставі довідок із місця роботи про доходи та розміри утримань, а також за даними анкети. Результат обчислюється як середньомісячний дохід за вирахуванням усіх обов’язкових платежів, скоригований на поправний коефіцієнт і помножений на термін кредиту. Виходячи з отриманої суми, розраховується максимальний розмір кредиту. Отримана величина коригується з урахуванням таких факторів: надане забезпечення кредиту, інформація, що міститься у висновках служби безпеки та юридичного департаменту банку, залишок заборгованості за отриманими раніше позиками та інших.

Для оцінки платоспроможності фізичної особи кредитним інспекторам необхідно проаналізувати велику кількість документів – близько п’ятнадцяти найменувань. Їх обов’язкове надання клієнтом, з одного боку, обмежує коло потенційних позичальників банку, а з другого – допоможе сформувати високоякісний кредитний портфель та знизити кредитний ризик.

Один із плюсів цієї методики – застосування спеціальних формул та коригуючих коефіцієнтів, які дають змогу спростити роботу співробітників кредитного департаменту банку й розрахувати платоспроможність потенційного позичальника. Проте показники для неї слід отримувати у кожній конкретній ситуації окремо, а результат не розглядати як фактор, що свідчить однозначно на користь чи проти надання кредиту. 

Варто зазначити, що розуміння доцільності й актуальності використання досконаліших провідних методик виникає найчастіше у тих банків, кредитування фізичних осіб для яких є масовою послугою.

Якщо ж банк планує розгортати масштабну програму, то для того щоб досягти успіху на ринку в умовах постійного посилення конкуренції і, як наслідок, скорочення прибутковості, необхідно шукати шляхи скорочення операційних витрат і мінімізації ризиків. Обов’язковою умовою тут буде правильна побудова механізму, який здійснюватиме цю діяльність. Тобто необхідно створити своєрідний конвеєр, що складається з певної кількості співробітників, котрі взаємодіють із позичальниками і між собою за певними чітко визначеними правилами й алгоритмами. 

До числа таких алгоритмів входять методики аналізу заявок та прийняття рішень про надання кредиту.

Отже, на підставі викладеного вище пропонується модернізувати технологію оцінки банком позичальників – фізичних осіб (див. рис. 3.1).


Рис. 3.1. Модернізована схема проведення банком оцінки позичальника – фізичної особи

Система має складатися з двох аналітичних блоків: блоку аналізу даних і блоку прийняття рішень.

У першому блоці здійснюється аналіз даних про позичальників банку, про надані кредити й історії їх погашення. Блок аналізу необхідно доповнити такими запитами: 1) одержувані доходи (використовуючи базу даних Пенсійного фонду); 2) наявна нерухомість, земельні ділянки, їх площа й місце розташування (використовуючи базу даних Бюро технічної інвентаризації); 3) наявність автотранспорту, його вік (база даних ДАІ України); 4) залучення даних спеціалізованих кредитних бюро (необхідність яких у банківському ритейлі очевидна) про наявність термінових і погашених кредитів у інших банках.

Подібні запити повинні здійснюватися на договірній основі, у режимі реального часу, в максимально короткі терміни.

Очевидно, що з початку функціонування модернізованої системи перевірки даних витрати банку на проведення такої операції збільшаться.

Але з часом налагодження системи обміну інформацією та зниження кредитного ризику дадуть суттєву віддачу.

У процесі аналізу даних про позичальників і кредити застосовуються різні математичні методи, які виявляють у них фактори та їх комбінації, що впливають на кредитоспроможність позичальників, і силу їх впливу. Виявлені залежності становлять основу для прийняття рішень у відповідному блоці.

Блок прийняття рішень використовується безпосередньо для отримання висновку системи автоматизованого банківського ритейлу про кредитоспроможність позичальника, про можливість надання йому кредиту та про максимально допустимий його розмір. Із цим блоком працює співробітник банку, який або вносить до нього анкету нового позичальника, або одержує її з торговельної точки, де банк здійснює програму споживчого кредитування.

Таким чином, різні методики оцінки кредитоспроможності відрізняються одна від одної складом факторів, що використовуються при оцінці загального кредитного рейтингу позичальника, а також підходами до оцінки кожного параметра й ступенем значущості кожного з них.

На жаль, склад чинників у методиках не універсальний для всіх банків і країн, що, в свою чергу, не дає змоги світовому банківському співтовариству обмінюватися статистикою та вдосконалювати свої методики. Водночас складність і неоднозначність оцінки кредитоспроможності фізичних осіб зумовлює застосування різноманітних методів і підходів.

Нині при затвердженні методик оцінки кредитоспроможності приватних позичальників важливо перевіряти, наскільки обрані методики адаптовані до поточної ситуації в країні, наприклад, наскільки детально аналізуються джерела виникнення фінансових труднощів у потенційних позичальників у минулому. Важливо з’ясовувати питання, пов’язані з негативною кредитною історією, порівняно коротким стажем на останньому місці роботи і т. п.

Пропоновані підходи щодо вдосконалення організації процесу кредитування позичальників – фізичних осіб на етапі оцінки їх кредитоспроможності дають змогу уніфікувати процедуру, на цій основі прискорити й здешевити її, отримати більш точний і обґрунтований результат, що знизить ризики кредитування, забезпечить необхідну стабільність роботи банку і заданий рівень прибутковості.
       3.2. Побудова інтегрального кредитного  рейтингу банківський системи
       Слово "рейтинг" походить від старофранцузького слова "rate" і від латинських слів "rata", "ratus", що, відповідно, означають "розбір", "частка", "розраховувати", "вираховувати", "калькулювати" тощо. Під рейтингом розуміють процес чи дії з приблизного підрахунку, кількісного вимірювання чи оцінки, що дозволяють віднести певну виміряну кількість чи вартість відносно критерію чи стандарту до певного класу, розряду чи рангу. У результаті проводиться групування об'єктів (показників тощо) у визначеній послідовності за ступенем спадання класифікаційної ознаки. У банківській системі рейтинг — це встановлення узагальнюючої оцінки фінансового стану банку за стандартизованою системою показників, що дозволяє розглядати всі банки з єдиної позиції. Потреба в рейтингу банків, інших кредитно-фінансових та фінансових інституцій зумовлена бажанням учасників фінансового ринку орієнтуватися, знати і мати інтегральну оцінку фінансової позиції інших учасників, що виступають як партнери, конкуренти чи нейтральні особи, бачити особисту позицію відносно них. У результаті рейтингу на визначену дату отримують оцінку стану учасників фінансового ринку за шкалою низки диференційованих і особливим чином вирахуваних інтегральних показників. Шляхом рейтингових оцінок досягається транспарентність (відкритість) фінансового ринку для його учасників.

     
Про важливе значення рейтингу свідчить те, що за кордоном учасники фінансового ринку намагаються самі надавати необхідну інформацію рейтинговим агентствам, оскільки встановлення в таблиці рейтингу оцінки NR (немає рейтингу) розглядається як сигнал для потенційних клієнтів про несприятливу фінансову ситуацію і вірогідну неплатоспроможність наведеної у списку установи без рейтингу.

           В Україні проблеми становлення цілісної системи рейтингів та їх публікування пов'язані з:

— відсутністю належного фінансового законодавства про банківську діяльність та функціонування інфраструктури ринку інформаційних послуг;
— відсутністю законодавчого визначення замовників на рейтингову інформацію та відповідальності за несвоєчасне подання достовірних звітних даних для встановлення рейтингів;

— недостатніми напрацюваннями власних методик рейтингів, обмеженою та слабкою їх апробацією, невисокою довірою до них з боку користувачів аналітичної інформації, відсутністю належних умов для застосування відпрацьованих рейтингових методик високорозвинених країн;

— проблемністю створення рейтинговими агентствами власної достовірної інформаційної бази про банки;

— відсутністю підтримки з боку НБУ та інших державних структур і їх сприяння становленню інфраструктури ринку інформаційних послуг.

У міжнародній практиці існують різні типи узагальненої оцінки діяльності банків.

  
За призначенням рейтинги можна розділити на такі, що:

1) призначені інформувати будь-яких учасників фінансового ринку (уніфіковані) 

2) орієнтовані тільки на його професійних учасників (диференційовані).

До першої групи можна віднести інтегральні рейтинги А. Альтмана, В. Кромонова, Є. Ширінської, А. Гуревича. До другої групи — рейтинги CAMELS НБУ. За методом вирахування рейтинг банків поділяють на:1) номерний; 2)бальний; 3) індексний.

          - Інших рейтингів світова практика не виокремлює.

З точки зору "рейтингових інтересів" клієнтуру банків можна розбити на чотири групи:

1) засновники та акціонери, які прагнуть, щоб компанія процвітала й отримувала якомога більше дивідендів. Для них найважливішими рейтинговими показниками є розміри капіталу і статутного фонду, сталість та репутація банку на ринку;

2) клієнти, що знаходяться на розрахунково-касовому обслуговуванні та ті, що взяли кредит, — як резиденти, так і нерезиденти. Ці клієнти є найбільш вимогливими щодо номенклатури банківських послуг та якості обслуговування, їх цікавить достатність капіталу, надійність і платоспроможність банку. При цьому кредиторів особливо цікавлять дані про ефективність та ліквідність у динаміці;

3) заощадники, які мають депозитні рахунки в банку. Вони зацікавлені, з одного боку, в максимальній процентній ставці, а з іншого — ця ставка не повинна привести банк до фінансового краху;

4) банки-кредитори на ринку міжбанківських кредитів. Вони прагнуть максимізувати доходи завдяки високим ризикам, їх цікавить ліквідність та фінансова стабільність банків-контрагентів.

      
Відповідно до технології побудови номерна система рейтингу розрахована на слабо деталізовану методику з невеликим охопленням факторів, що впливають на фінансовий стан банку, та мають невелику шкалу критеріальних значень, її зміст полягає у присвоєнні кожному з показників, що узагальнюють фінансовий стан банку, певного місця у рейтингу банків. Як правило, номерний рейтинг будують за об'ємними показниками банківської діяльності.

Для побудови рейтингу в рамках більш складних методик використовують бальну систему. Вона дозволяє здійснити оцінку фінансового стану банку в балах, що присвоєні йому за кожним з оціночних показників. Зведена бальна оцінка банку дає можливість визначити належність останнього до тієї чи іншої групи банків.

   
Індексний метод побудови рейтингу трапляється відносно рідко. При його використанні вираховують індекс кожного з оціночних показників фінансового стану банку. Розрахунки можуть проводитися відносно базових даних чи середніх значень, розрахованих за кілька періодів (років). Після складання індексів за окремими показниками переходять до розрахунку комбінованих індексів, попередньо зваживши індивідуальні індекси за їх часткою в сукупності. Рейтинг орієнтується не на статистичні значення, а на показники, що ранговані з урахуванням ризику.

З точки зору характеристики фінансової діяльності рейтинги банків можна розбити на два види:

1) оцінка кількісних (об'ємних) показників;

2) оцінка якісних показників.

Метою оцінки кількісних параметрів банку є визначення масштабів розвитку діяльності окремих банків та банківської системи загалом. Цей критерій оцінки зумовлений потребою суспільства знати рівень розвитку банківської системи країни як віддзеркалення розвитку її економіки. Масштаби розвитку банківської діяльності, основу яких становлять депозитні та кредитні операції, відображають обсяги виробництва, обігу та споживання, розвиненість внутрішнього ринку, рівень економічного потенціалу країни загалом.

Необхідність оцінки об'ємних показників діяльності банку зумовлена також потребою клієнтів знати, в який банк їм доцільніше звернутися за послугами. Відомо, що сильний клієнт зацікавлений у великому за масштабами банку, середній клієнт — у середньому банку і дрібний клієнт — у невеликому банку. В результаті класифікація банків за об'ємними показниками передбачає їх оцінку саме за критерієм значущості клієнтів.

   
До об'ємних показників можна віднести: обсяги сумарних активів, виданих кредитів, залучених депозитів, власного консолідованого балансу. За цими показниками, як правило, розставляють банки за рангом, тобто за номерами місць. Це робить рейтинг доступним для аналітичного використання широкими колами зацікавлених осіб. В банках України зараз використовуваються наступні методи оцінки діяльності.

                                                                                                   Таблиця 3.1
Алгоритм розрахунку й економічний зміст показників, що характеризують фінансову стійкість банку

	№
	Найменування

показника
	Алгоритм розрахунку

за балансом
	Економічний зміст

показника визначає

	1
	Коефіцієнт надійності
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	Співвідношення власного капіталу (К) до залучених коштів (Зк). Рівень залежності банку від залучених коштів.

	2
	Коефіцієнт фінансового важеля
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	Співвідношення зобов’язань банку (З) і капіталу (К), розкриває здатність банку залучати кошти на фінансовому ринку.

	3
	Коефіцієнт участі власного капіталу у формуванні активів — достатність капіталу
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	Розкриває достатність сформованого власного капіталу (К) в активізації та покритті різних ризиків.

	4
	Коефіцієнт захищеності власного капіталу
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	Співвідношення капіталізованих активів (Ак) і власного капіталу (К). Показує, яку частину капіталу розміщено в нерухомість (майно).

	5
	Коефіцієнт захищеності дохідних активів
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де НАД — недохідні активи; Ад — дохідні активи; ЗБ — збитки
	Сигналізує про захист дохідних активів (що чутливі до зміни процентних ставок) мобільним власним капіталом.

	6
	Коефіцієнт мультиплікатора капіталу
	[image: image6.png]



	Ступінь покриття активів (А) (акціонерним) капіталом (Ка).


        Також використовується  алгоритм розрахунку та розкриття економічного змісту групи показників, які характеризують рівень ділової активності залучення пасивів і розміщення їх у певні групи активів, які   служать вони вимірником рівня ефективності діяльності банківської установи на фінансовому ринку.[    43 с. 65]
                                                                                                                    Таблиця  3.2
Алгоритм розрахунку і економічний зміст показників, які характеризують ділову активність банківської установи

	№
	Найменування

показника
	Алгоритм

розрахунку
	Економічний зміст

показника визначає

	а) в частині пасивів

	1
	Коефіцієнт активності залучення позичених і залучених коштів
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	Питома вага залучених коштів (Зк) у загальних пасивах (Пзаг).

	2
	Коефіцієнт активності залучення міжбанківських кредитів
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	Питома вага одержаних міжбанківських кредитів (МБК) у загальних пасивах (Пзаг).

	3
	Коефіцієнт активності залучення строкових депозитів
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	Питома вага строкових депозитів (Дстр) у загальних пасивах (Пзаг).

	4
	Коефіцієнт активності використання залучених коштів у дохідні активи
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	Співвідношення дохідних активів (Да) і залучених коштів (Зк).

	5
	Коефіцієнт активності використання залучених коштів у кредитний портфель
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	Питома вага кредитного портфеля (КР) у залучених коштах (Зк).

	6
	Коефіцієнт активності використання строкових депозитів у кредитний портфель
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	Співвідношення кредитного портфеля (КР) і депозитів строкових (Дс).

	б) в частині активів

	1
	Коефіцієнт дохідних активів
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	Питома вага дохідних активів (Ад) у загальних активах (Аз)

	2
	Коефіцієнт кредитної активності інвестицій у кредитний портфель
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	Питома вага кредитного портфеля (КР) у загальних активах (Аз).

	3
	Коефіцієнт загальної інвестиційної активності в цінні папери і пайову участь
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	Питома вага портфеля цінних паперів і паїв (ЦПП) у загальних активах (Аз).

	4
	Коефіцієнт інвестицій у дохідних активах
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	Питома вага інвестицій (ЦПП) у дохідних активах (Ад).

	5
	Коефіцієнт проблемних кредитів
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	Питома вага проблемних (прострочених і безнадійних) кредитів (КРпб) у кредитному портфелі в цілому (КР).


Національний банк України здійснює рейтингову оцінку банківських установ за американською системою CAMELS , сутність якої полягає у визначенні загального стану банку на основі єдиних критеріїв, що охоплюють усю його діяльність. Така система допомагає визначати банки, фінансовий стан, операції або менеджмент яких мають недоліки, здатні призвести до банкрутства. В основі методики лежить оцінка ризику за такими основними компонентами:

достатність капіталу (Capital adequacy);

якість активів (Asset quality);

менеджмент (Management);

надходження (Earnings);

ліквідність (Liquidity);

чутливість до ринкового ризику (Sensitivity to market risk).

Цією методикою передбачено глибоке всебічне дослідження стану банку, а тому такий аналіз може провести лише Національний банк під час комплексної інспекційної перевірки, яка дає змогу повною мірою визначити, як керівництво банку ставиться до ризиків і як здійснює управління ними. Проте Національний банк не розголошує інформацію про результати рейтингової оцінки за системою CAMELS, оскільки цим може викликати непотрібний ажіотаж серед клієнтів тих банків, які на певний момент матимуть відносно поганий рейтинг.

Окрім системи CAMELS, Національний банк для забезпечення стійкості банків контролює ризики в їх діяльності на основі обов’язкових економічних нормативів, визначених Інструкцією НБУ “Про порядок регулювання діяльності банків в Україні” . Крім того, з метою швидкої реакції на проблеми банків НБУ застосовує систему показників раннього реагування. Банківські установи також оцінюють фінансовий стан один одного у процесі встановлення лімітів на міжбанківському ринку, проте клієнти до цієї інформації доступу не мають, оскільки фінансові посередники не можуть поширювати отриману від своїх колег конфіденційну інформацію. Публічними є лише висновки аудиторських компаній, проте з їхніх звітів проблематично отримати достатню кількість корисної інформації, адже основною їх метою є не оцінка фінансового стану банку, а перевірка повноти і правильності ведення обліку, складання звітності й законодавчої коректності здійснюваних банком операцій. Рейтинг надійності банків на 2015 рік виглядає наступним чином.
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         При складанні рейтингу найбільших українських банків ураховувалася здатність банку без затримки повернути депозити, якщо в нього з'являться фінансові проблеми або проблеми по погашенню кредитів і росту заборгованості клієнтів, а також рівень підтримки акціонерів і держави.

     Важливу роль грає фактор власника з погляду поповнення капіталу й ліквідних ресурсів, що є основою стійкості в стресових умовах. Жоден банк, що належить державі або міжнародним фінансовим холдингам, не був визнаний неплатоспроможним. Таким чином мажна зробити висновок,  що попри  існування багатьох методів, рейтингова система оцінки банків потребує удосконалення.
3.3. Управління  кредитним портфелем банку в сучасних економічних умовах в Україні. Проблеми та шляхи їх подолання.
Серед традиційних видів банківської діяльності надання кредитів – основна операція, що забезпечує їхня прибутковість і стабільність існування. Видаючи кредити фізичним і юридичним особам, банк формує свій кредитний портфель.  
        Таким чином, кредитний портфель банку – це сукупність залишків заборгованості по активних кредитних операціях на певну дату. Клієнтський кредитний портфель є його складовою частиною і являє собою залишок заборгованості по кредитних операціях банку з фізичними і юридичними особами на певну дату. 

Під якістю кредитного портфеля розуміється така властивість його структури, що має здатність забезпечувати максимальний рівень прибутковості при припустимому рівні кредитного ризику й ліквідності балансу.
Існують різні класифікації кредитного портфеля, серед яких можна зустріти розподіл портфеля на валовий (сукупний обсяг виданих банком кредитів на певний момент часу) і чистий (валовий портфель за винятком суми резервів на покриття можливих збитків по кредитних операціях). 

          Нейтральний кредитний портфель характеризується відносно низькими показниками ризикованості, але, у той же час, і низькими показниками прибутковості, а ризикований кредитний портфель має підвищений рівень прибутковості, але й значний рівень ризику. 
Оптимальний кредитний портфель найбільше точно відповідає по складу й структурі кредитній і маркетинговій політиці банку і його плану стратегічного розвитку.
Збалансований кредитний портфель – це портфель банківських кредитів, що по своїй структурі й фінансових характеристиках лежить у крапці найбільш ефективного рішення дилеми « ризик-прибутковість». Оптимальний портфель не завжди збігається зі збалансованим: на певних етапах своєї діяльності банк може на шкоду збалансованості кредитного портфеля здійснювати видачу кредитів з меншою прибутковістю й з більшим ризиком. 
На фактичному стані клієнтського кредитного портфеля позначається прийнята банком система керування ім. Керування кредитним портфелем являє собою організацію діяльності банку при здійсненні процесу кредитування, що спрямована на запобігання або мінімізацію кредитного ризику. Кінцевими цілями кредитної організації при керуванні кредитним портфелем є,  одержання прибутку від активних операцій,  підтримка надійної й безпечно банку.
       
В основі організаційної структури керування кредитним портфелем лежить принцип розмежування компетенції, тобто чіткий розподіл повноважень керівників різного рангу по наданню кредиту, зміни умов кредитної угоди залежно від розміру кредиту, ступеня ризику й інших характеристик. 
     
Здійснюючи кредитні операції, банк прагне не тільки до їхнього об'ємного росту, але й до підвищення якості кредитного портфеля. Таким чином, для ефективного керування кредитним портфелем необхідний його аналіз по різних кількісних і якісних характеристиках як у цілому по банку, так і по його підрозділах. 
Кількісний аналіз припускає вивчення складу й структури кредитного портфеля банку в динаміку (за ряд років, на квартальні дати звітного року) по ряду кількісних економічних критеріїв. 
Такий аналіз дозволяє виявити кращі сфери кредитних вкладень, тенденції розвитку, у тому числі відносно зворотності кредитів і їхньої прибутковості. Велике значення має зіставлення фактичних залишків заборгованості із прогнозованими, із установленими лімітами кредитування, «кредитними стелями» і т.д. «Кредитні стелі» - це верхні межі загальної суми кредитів або їхнього приросту, установлювані для банків (іноді в індивідуальному порядку), або ліміт суми або кількості кредитів, видаваних одному клієнтові. 
За кількісним аналізом треба аналіз якості кредитного портфеля. Сфера діяльності утримувача  кредиту і його тип мають різний ризик для певних економічних умов, отже, і види кредиту залежно від обсягів і цілей кредитування оцінюються по-різному, що й повинне враховуватися при вивченні кредитного портфеля банку. Для цього використовуються різні відносні показники, що розраховуються по обороті за певний період або по залишку на певну дату. До них, наприклад, відносять, питома вага проблемних кредитів у всьому валовому клієнтському кредитному портфелі; відношення простроченої заборгованості до акціонерного капіталу й ін. На основі якісної характеристики кредитного портфеля можна дати оцінку дотримання принципів кредитування й ступені ризику кредитних операцій, перспектив ліквідності даного банку. Таким чином, у будь-якому банку стан кредитного портфеля повинне перебувати під постійним спостереженням.
      
Управління кредитним ризиком на рівні кредитного портфеля дещо відрізняється від управління на рівні окремого позичальника і потребує специфічних методів, які б охоплювали усю сукупність здійснюваних банком кредитних операцій. 
     
Як такі методи у вітчизняній банківській практиці найчастіше використовують лімітування, резервування, диверсифікацію, сек’юритизацію [11, c. 23].
      
На сьогодні домінуючу роль у вітчизняній банківській практиці управління ризиком кредитного портфеля відіграє лімітування [24, с. 160]. Цей метод полягає у встановленні максимально допустимих розмірів позик за їх видами, категоріями позичальників, за кредитами в окремі галузі, географічні території, за найбільш ризиковими напрямами кредитування. Завдяки встановленню лімітів кредитування банкам удається уникнути критичних втрат унаслідок необдуманої концентрації будь-якого виду ризику, а також диверсифікувати кредитний портфель і забезпечити стабільні прибутки. Підвищення ефективності системи лімітування як засобу управління кредитним портфелем банку має передбачати наявність у кожної банківської установи достатньо розвинутої системи лімітів, адекватної як функціональній структурі банку, так і сучасним реаліям ринку банківських послуг в Україні. 
      
Метод резервування полягає в акумулюванні частини коштів на спеціальному рахунку для компенсації можливих втрат за кредитними операціями. Цей метод є обов’язковим засобом управління кредитним ризиком та регламентується Положенням НБУ "Про порядок формування та використання резерву для відшкодування можливих втрат за кредитними операціями банків" [6]. З одного боку, резерв під кредитні ризики слугує захистом вкладників, кредиторів та акціонерів банку, а з другого – резерви підвищують надійність і стабільність банківської системи загалом [4, с. 203]. Однак необхідно зазначити і деякі проблемні аспекти методики формування резервів, що потребують удосконалення [3, с. 161]: не передбачено формування резерву за деякими видами кредитних операцій (наприклад, за фінансовим лізингом, об’єктом якого є нерухоме майно), що не завжди є адекватним до існуючих умов; недостатня увага приділяється прогнозуванню ймовірності зміни фінансового стану і кредитоспроможності позичальника; індивідуальний підхід при оцінці кредитних ризиків не дозволяє врахувати можливі зміни вартості та ймовірність втрат за групами позичальників або за кредитним портфелем загалом тощо. Удосконалення чинної методики формування резервів за кредитними операціями має ґрунтуватися на підвищенні якості оцінки кредитного ризику банку у взаєминах із позичальниками, а також встановленні більш жорстких вимог у розроблених НБУ нормативах створення резервів з огляду на об’єктивно існуючі проблеми. 
        
Досить поширеним методом є диверсифікація, що означає процес модифікації складу й структури кредитного портфеля банку за допомогою кредитів, що відрізняються один від одного основними параметрами й характеристиками [5, с. 41].

     
Диверсифікація буває галузевою (розподіл кредитів за різними галузями економіки), географічною (розподіл кредитних ресурсів між різними регіонами) та портфельною (розсередження кредитів за різними категоріями позичальників). Попри те, що метод диверсифікації є простим, а також найменш затратним (оскільки не вимагає проведення детального аналізу ринку), він приховує небезпеку виникнення надмірної диверсифікованості, що може обумовити не зниження, а збільшення кредитного ризику й можливих збитків банку [1, с. 41]. Можливі й інші негативні прояви диверсифікації [5, с. 43]: диверсифікація використовується насамперед для нейтралізації внутрішніх, несистематичних банківських ризиків; можливим є збільшення трансакційних витрат унаслідок ускладнення параметрів і характеристик кредитного портфеля; погіршується контроль і якість управління кредитним портфелем; диверсифікація для банків із різним рівнем кредитного ризику може давати різну результативність та інше. Усі перераховані аспекти потребують розвитку методології диверсифікації.
     
Перспективним методом управління кредитним ризиком є сек’юритизація, тобто продаж активів банку через перетворення їх у цінні папери, які в подальшому розміщуються на ринку [2, с. 23]. При застосуванні сек’юритизації банк отримує значні переваги: одержання ліквідних коштів, які можна використати для подальшого розвитку, зменшення ймовірності виникнення у банку процентного, кредитного ризиків, поліпшення виконання чинних нормативів. Попри це більшість українських банків не бажає сек’юритизувати свої активи, що пояснюється кількома причинами [2, с. 24]: сек’юритизація не є суб’єктом спеціалізованого вітчизняного законодавства, а тому виникають труднощі її узгодження з корпоративним, податковим, банківським законодавством; в Україні немає ефективної ринкової інфраструктури; низький рівень стандартизації кредитів; низький суверенний кредитний рейтинг України; незадовільний рівень системи ризик-менеджменту у банках. 
      З огляду на це виникає необхідність у розробці та впровадженні Закону "Про сек’юритизацію банківських активів", єдиних стандартів формування кредитних пулів та здійснення державного контролю за їх дотриманням; запровадженні державної підтримки учасників іпотечного ринку та визначенні шляхів створення спеціалізованих кредитних установ мобілізації довгострокових ресурсів населення; удосконаленні системи ризик-менеджменту. 
           Таким чином, усі  комплексні заходи слід проводити послідовно, враховуючи потреби й можливості вітчизняної економіки. Отже, необхідно зазначити, що кожний із перелічених методів управління портфельним кредитним ризиком має як свої переваги, так і недоліки, а тому у сучасних умовах нестабільності фінансової системи найдоцільніше застосовувати комплексний підхід щодо управління кредитними ризиками через диверсифікацію методів та інструментів, які дають змогу мінімізувати збитки банків за будь-якого розвитку подій.

Висновки
Проведені в роботі дослідження дозволяють зробити такі висновки.
Кредит виступає неодмінним супутником, атрибутом товарного виробництва. Він виникає від потреби купити товар за відсутності грошей. У цьому випадку, як правило, виникає банківський кредит, оскільки в суспільстві з розвинутою системою ринкових відносин саме банки виступають фінансовими посередниками між тими, хто має тимчасово вільні кошти, і тими, хто відчуває в них потребу.

З розвитком товарного виробництва кредит набуває повсюдного поширення і виступає одним із найважливіших елементів організації суспільного виробництва.

Дослідження економічної сутності кредиту показало, що поняття кредиту є дуальним і складається із розуміння кредиту як економічної категорії та як фінансової послуги. Як економічна категорія, кредит представляє собою економічні відносини стосовно розподілу та перерозподілу доданої вартості між економічними суб’єктами у часі на засадах зворотності та строковості та має властивості об’єктивності, системності, сталості, континуальності
В свою чергу, кредит як фінансову послугу варто розглядати як передачу у тимчасове користування капіталу у грошовій, грошово-натуральній, натуральній формі на умовах зворотності та строковості. Саме розуміння кредиту як фінансової послуги формує теоретичні засади функціонування механізму банківського кредитування, оскільки банки є основним суб’єктом, що приймають чи/та надають цю послугу.

Узагальнюючи дослідження особливостей правового регулювання кредитних відносин в Україні варто зазначити те, що нормативно-правова база представлена досить повним комплексом норм, що на високому рівні здійснюють регулювання процесу управління кредитними відносинами банку з позичальниками. Однак при цьому, недоліком є те, що має місце неоднозначність трактування положень нормативних документів, відсутність ряду визначень, що створює перепони для ефективного нормативно-правового регулювання кредитних послуг банків в Україні. З метою вирішення даних недоліків та з урахуванням ролі та значення кредиту в економіці держави слід визнати розробку і прийняття комплексного законодавчого акта про кредитування, у якому, зокрема, мають бути сформульовані принципи кредитування, а також систематизовані основні правила, що передбачають механізм реалізації цих принципів.

Узагальнення особливостей впливу ринкового середовища на кредитну діяльність банку показала, що результати кредитної діяльності залежать від великої кількості внутрішніх і зовнішніх чинників. На відміну від внутрішніх, зовнішні фактори за своєю природою є об’єктивними і майже не піддаються впливу з боку окремого банку. Однак дотримання окремих вимог, що були представлені у роботі дозволить значно зменшити негативний вплив чинників ринкового середовища на кредитну діяльність банків.
Аналіз кредитного портфелю ПАТ «Укрсиббанк» показав, скорочення кредитного портфелю банку стало наслідком зниження обсягів практичного всіх видів кредитів, окрім овердрафту. Проблеми, ‘які зараз стоять перед банківською системою України  пов’язані з  станом економіки. З метою підвищення довіри до банківського сектору  НБУ проводить інтегральний рейтинг банків.  Але методи рейтингу потребують удосконалення.

України має дуже високий відсоток ставки рефінансування, тому кредити можуть бути надані лише на виробництво, яке має  швидкий обіг. Це торгівля і певним чином  харчова промисловість. Банки звісно не можуть змінити ставку рефінансування, але  з метою  підвищення рівня кредитування необхідно
1. Оптимізувати кредитний портфель.

2. Застосовувати  міро  про запобігання проблемних кредитів

3. Поліпшувати умови кредитування.
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Додаток А

Основні фінансові показники господарської діяльності ПАТ «Укрсиббанк» за 2011-2014 рр
	Назва показника
	2011
	2013
	2014

	1
	4
	3
	2

	Чистий процентний дохід/(Чисті процентні витрати)
	2858214
	2443058
	1550348

	Комісійні доходи
	593988
	669116
	670075

	Комісійні витрати
	(78060)
	(176804)
	(130220)

	Результат від торгових операцій з цінними паперами в торговому портфелі банку
	0
	95551
	(62330)

	Результат від операцій з хеджування
	0
	0
	0

	Результат від переоцінки інших фінансових інструментів, що обліковуються за справедливою вартістю з визнанням результату переоцінки у фінансових результатах
	7673
	(14439)
	(7077)

	Результат від торгівлі іноземною валютою
	60251
	39196
	90424

	Прибуток (збиток), який виникає під час первісного визнання фінансових активів за процентною ставкою, вищою або нижчою, ніж ринкова
	0
	0
	0

	Прибуток (збиток), який виникає під час первісного визнання фінансових зобов'язань за процентною ставкою, вищою або нижчою, ніж ринкова
	0
	0
	0

	Результат від переоцінки об'єктів інвестиційної нерухомості
	0
	0
	0

	Результат від переоцінки іноземної валюти
	56621
	194363
	14283

	Резерв під заборгованість за кредитами
	(4785154)
	(2535697)
	500071

	Знецінення цінних паперів у портфелі банку на продаж
	343
	56659
	15

	Результат від продажу цінних паперів у портфелі банку на продаж
	37826
	(22064)
	(9651)

	Знецінення цінних паперів у портфелі банку до погашення
	0
	0
	0

	Резерви за зобов'язаннями
	(38534)
	10900
	46123

	Інші операційні доходи
	31602
	663015
	198050

	Доходи (витрати) від дострокового погашення заборгованості
	0
	0
	0

	Адміністративні та інші операційні витрати
	(2505791)
	(4928591)
	(2969456)

	Дохід від участі в капіталі
	13286
	(50375)
	267

	Прибуток (збиток) до оподаткування
	(3747735)
	(3556112)
	(109078)

	Витрати на податок на прибуток
	708071
	(215840)
	174532

	Прибуток (збиток) після оподаткування
	(3039664)
	(3771952)
	65454

	Чистий прибуток (збиток) від продажу довгострокових активів, призначених для продажу
	618
	3993
	0

	Чистий прибуток (збиток)
	(3039046)
	(3767959)
	65454

	Чистий прибуток (збиток) на одну просту акцію (грн)
	(0.01)
	(0.01)
	0

	Скоригований чистий прибуток (збиток) на одну просту акцію (грн)
	(0.01)
	(0.01)
	0

	Усього активів
	46234326
	32819173
	25888703

	Усього зобов`язань
	41272744
	31610876
	23259607

	Усього власний капітал, у тому числі:
	4961582
	1208297
	2629096

	Статутний капітал
	7511665
	7511655
	1774333

	Резервні та інші фонди банку
	844599
	858949
	7940712

	Нерозподілений прибуток (непокритий збиток) минулих років
	(1166896)
	(4205618)
	(7973157)

	Прибуток (збиток) звітного року, що очікує затвердження
	(3039046)
	(3767959)
	65454


                                   ДОДАТОК Б
Рейтинг банків України, що визначає НБУ за обсягом активів станом на 01.07.2015 р. (млн. грн.)

	№
п/п
	Банк
	Активи
	Питома
вага (%)
	Балансовий
капітал
	Зобов'язання

	
	ВСЬОГО
	990276.89
	100,000
	72079.65
	918197.23

	1.
	ПРИВАТБАНК
	240008.68
	24.237
	25222.58
	214786.09

	2.
	ОЩАДБАНК
	148158.66
	14.961
	19075.21
	129083.44

	3.
	ПРОМІНВЕСТБАНК
	56698.14
	5.725
	6329.20
	50368.94

	4.
	СБЕРБАНК РОСІЇ
	52634.26
	5.315
	2106.19
	50528.07

	5.
	РАЙФФАЙЗЕН БАНК АВАЛЬ
	52414.11
	5.293
	3953.11
	48461.01

	6.
	УКРСОЦБАНК
	45366.76
	4.581
	8586.17
	36780.59

	7.
	АЛЬФА-БАНК
	40281.89
	4.068
	2246.77
	38035.11

	8.
	ВТБ
	39221.05
	3.961
	2928.55
	36292.51

	9.
	ФІНАНСИ ТА КРЕДИТ
	38881.95
	3.926
	3172.96
	35708.99

	10.
	ПУМБ
	34183.92
	3.452
	3887.67
	30296.25








База висновків








Висновки





Висновки





БЛОК АНАЛІЗУ





БЛОК ПРИЙНЯТТЯ РІШЕНЬ





ПОЗИЧАЛЬНИК





Рішення про надання / відмову у наданні кредиту





Дані внутрішнього рейтингу





Автоматизована банківська система (дані щодо позичальників, кредитів)





Пенсійний фонд





БТІ





Кредитне бюро





ДАІ














